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От составителя

В эпоху становления информационного общества особое значение приобретает уровень развития информационной культуры его граждан. Еще несколько десятилетий назад с получением образования люди приобретали необходимые навыки работы с информацией (прежде всего в области книжной культуры), которых хватало практически на весь период их жизнедеятельности: для решения производственных и личных задач, в целях повышения квалификации, для самообразования и др.

Сегодня интенсивное и массовое использование информации, повсеместное внедрение информационно-коммуникационных технологий, превращение производства и потребления информации в важнейший вид деятельности создают жесткие требования к уровню информационной подготовки человека. 

Формирование информационной культуры – комплексная задача, в решении которой должны принимать участие разные учреждения и организации, в т. ч. и библиотеки. Цель данного пособия – определить место библиотек в этой системе и основные направления в их деятельности.

Пособие включает консультацию, список литературы по теме и приложения, содержащие практический материал, который могут использовать библиотеки в своей работе. 
В консультации перечислены основные официальные документы международного, государственного и регионального уровня, свидетельствующие о переходе к информационному обществу. Указывается на неоднозначность трактовки понятия «информационная культура». Предлагается к рассмотрению концепция формирования информационной культуры личности, которая была разработана в НИИ информационных технологий социальной сферы Кемеровского государственного университета культуры и искусств под руководством доктора педагогических наук, профессора Н. И. Гендиной. 

Эта концепция представляет собой научно обоснованные педагогические и информационные технологии, систему рациональных методов и средств информационной подготовки, подкрепленные наличием четких целей и ориентиров. Многие библиотеки страны, в т. ч. и Орловской области используют данную концепцию в своей работе. 
В пособии раскрывается опыт работы муниципальных библиотек (среди них – Верховская межпоселенческая районная библиотека и Центральная городская библиотека им. И. А. Новикова г. Мценска) и областных библиотек по формированию информационной культуры личности, и даются рекомендации по его применению. 

Издание адресовано библиотечным специалистам, преподавателям и студентам.

Формирование информационной культуры пользователей библиотек: консультация 
Информационное общество и информационная культура

Двадцать первый век человеческой цивилизации… Информационная революция (преобразование общественных отношений из-за кардинальных изменений в сфере обработки информации) неотвратимо вовлекает мир в эпоху информационного общества. Стремительно меняется все вокруг. Меняется человек.
Каким он будет, этот человек информационного общества?!
Холодным прагматиком с кибермозгом…? Пользователем виртуальной реальности, потерявшимся в ней…? Или – гармоничной личностью, владеющей информационными технологиями и использующей их во благо человечества и окружающего мира.
Ответственность за это несут ныне живущие. В «Декларации об ответственности нынешних поколений перед будущими поколениями» (29-я сессия Генеральной конференции ООН по вопросам образования, науки и культуры, 12 нояб. 1997 г., Париж) [6] провозглашены нравственные идеалы поведения каждого поколения людей (Приложение 1).
Эти принципы и ценности особенно важны для информационного общества. Оно несет в себе большой потенциал для совершенствования устройства государства, для оптимального использования местных условий и ресурсов, для значительного повышения эффективности производства, для развития сферы услуг и образования, для экономии природных ресурсов и защиты окружающей среды, для перехода к устойчивому развитию. 
В Стратегии перехода Санкт-Петербурга к информационному обществу (одобрена постановлением правительства Санкт-Петербурга от 16 авг. 1999 г. № 36) дано определение информационного общества как общества, «…в котором производство и потребление информации является важнейшим видом деятельности, а информация признается наиболее значимым ресурсом, новые информационные и телекоммуникационные технологии и техника становятся базовыми технологиями и техникой, а информационная среда наряду с социальной и экологической – новой средой обитания человека» [31]. 
В информационном обществе процессы компьютеризации способствуют доступу к надежным источникам информации, избавляют людей от рутинной работы, обеспечивают высокий уровень автоматизации обработки информации в производственной и социальной сферах. Движущей силой развития общества становится производство информационного продукта. Увеличивается информационная емкость материального продукта за счет преобладания в его стоимости доли инноваций, дизайна, маркетинга и др.
Меняется система ценностей в обществе. Возрастет значимость культурного досуга по отношению к материальным ценностям. По сравнению с индустриальным обществом, где все направлено на производство и потребление товаров, в информационном обществе производятся и потребляются интеллект и знания, что приводит к увеличению доли умственного труда. По словам А. Д. Елякова: «Впервые в истории создается объективная возможность для реализации извечной мечты людей, когда машины, в том числе и компьютерные, будут работать, а люди думать, размышлять, решать нестандартные сложнейшие задачи, которые постоянно подкидывает современная противоречивая и динамичная обстановка.… Теперь уже не отдельные индивиды, а подавляющая масса людей получает возможность заниматься  творческим, созидательным трудом в любой сфере жизнедеятельности общества» [9; С. 13].
Идеи формирования информационного общества волнуют человечество. В настоящее время принимается большое количество официальных деклараций, обращений и решений, посвященных этой проблеме. Интересным документом в этом плане является Окинавская хартия глобального информационного общества (20 июля 2000 г., остров Окинава) [23]. Ее принято считать межгосударственной. Страны «большой восьмерки» (в т. ч. и Россия) провозглашают, что к глобальному информационному обществу нужно стремиться, и что устойчивость глобального информационного общества основывается на стимулирующих развитие человека демократических ценностях, таких как свободный обмен информацией и знаниями, взаимная терпимость и уважение к особенностям других людей (Приложение 2).
Среди важнейших документов международного уровня – документы Всемирного саммита по информационному обществу. Он проходил в два этапа на уровне глав государств: первый этап – в Женеве (дек. 2003 г.); второй этап в Тунисе (нояб. 2005 г.). В Женеве приняты два документа: Декларация принципов (определившая построение информационного общества как глобальную задачу тысячелетия) [7] и План действий (перечень конкретных направлений деятельности по продвижению к информационному обществу на международном, национальном  и региональном уровнях) [24]. 
Проблемы развития информационного общества нашли свое развитие в документах ЮНЕСКО, в первую очередь – в Программе «Информация для всех» [26]. Это межправительственная программа, разработанная в 2000 году. Принимая эту программу, правительства государств-членов ЮНЕСКО обязались использовать новые возможности информационного века, чтобы создавать справедливое общество посредством расширения доступа к информации. 

Особое внимание в Программе уделяется всеобщему доступу к информации и знаниям. Программа «Информация для всех» направлена на решение сложных современных проблем (борьба с бедностью, здоровье человека, качественное образование, предотвращение катастроф, управление и охрана окружающей среды) путем сокращения неравенства между информационно бедными и информационно богатыми сообществами.

В октябре 2008 г. на 180-й сессии Исполнительного совета ЮНЕСКО был рассмотрен и одобрен доработанный Стратегический план действий Программы «Информация для всех» на 2008–2013 гг. В Плане подчеркивается важнейшая роль Программы в деле достижения Целей развития тысячелетия и задач Всемирного саммита по информационному обществу. В Стратегическом плане были определены приоритеты, в соответствии с которыми Программа будет осуществлять свою деятельность в следующие пять лет: информация в целях развития; информационная грамотность; сохранение информации; информационная этика; доступность информации.

Российский комитет Программы ЮНЕСКО «Информация для всех» [28] является связующим звеном между Россией и Межправительственным советом Программы. Он был создан решением общего собрания Комиссии Российской Федерации по делам ЮНЕСКО от 15 декабря 2000 г. В состав комитета вошли представители органов государственной власти, учреждений образования, науки, культуры, коммуникаций, общественных объединений и коммерческих структур.

Комитет участвует в формировании национальной политики в области построения глобального информационного общества и обществ знаний; осуществляет информационный обмен и строит партнерские отношения с международными и национальными структурами других стран; распространяет в России информацию о мировых тенденциях и политике ЮНЕСКО в этой области. Главная задача комитета состоит в том, чтобы способствовать выработке современной, социально-направленной информационной политики, ориентированной на человека, развитие его знаний и навыков, необходимых для жизни в условиях информационного общества. 

В российском государстве проблемам вхождения в информационное общество уделяется особое внимание. Разработаны нормативно-правовые основы информатизации России. В период с 2002 по 2010 годы действовала Федеральная целевая программа «Электронная Россия». 
Президентом России 7 февраля 2008 г. утверждена Стратегия развития информационного общества (Приложение 3), закрепляются цель, задачи, принципы и основные направления государственной политики в области использования и развития информационных и телекоммуникационных технологий, науки, образования и культуры для продвижения страны по пути формирования и развития информационного общества [32]. Одним из подтверждающих факторов ее работы стало принятие важных документов на государственном и региональных уровнях. 

При Президенте Российской Федерации создан Совет по развитию информационного общества (указ Президента РФ от 1 нояб. 2008 г. № 1576) [22]. Это совещательный орган, основной задачей которого является обеспечение взаимодействия федеральных органов государственной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления, общественных объединений, научных и других организаций при рассмотрении вопросов, связанных с развитием информационного общества в Российской Федерации.

20 октября 2010 года распоряжением Правительства Российской Федерации № 1815-р утверждена государственная программа «Информационное общество (2011–2020 годы)» [21]. Цель Программы – получение гражданами и организациями преимуществ от применения информационных и телекоммуникационных технологий за счет обеспечения равного доступа к информационным ресурсам, развития цифрового контента, применения инновационных технологий, радикального повышения эффективности государственного управления при обеспечении безопасности в информационном обществе.
В целях реализации на территории Орловской области национальной Стратегии развития информационного общества принята Концепция долгосрочной областной целевой программы «Развитие информационного общества на территории Орловской области (2011–2018 годы)» (утверждена распоряжением правительства области от 28 июня 2010 г. № 236-р) [18] и утвержден план мероприятий по развитию информационного общества и формированию электронного правительства в Орловской области на 2010 год и плановый период 2011 и 2012 годов (распоряжение Губернатора области от 20 июля 2010 г. № 25-р) [19].
Принятие этих серьезных документов на международном, государственном и региональном уровне свидетельствуют о том, что информационные технологии заметно меняют облик цивилизации. Главными богатствами становятся информация и знания, открываются невиданные возможности самообразования. Но при этом создается иллюзия всеобщего благоденствия. Нельзя позволить себе обольщаться преимуществами информационного общества, т.к. в процессе его формирования возникают существенные противоречия и опасные тенденции. Среди них: манипулирование сознанием людей в результате усиления влияния на общество средств массовой информации; отбор качественной и достоверной информации, угроза дезинформации; адаптация людей к среде информационного общества и др. [34; с. 20].
Огромное количество рождающейся в мире информации создает серьезные трудности в ее анализе и усвоении. Это явление называют «info glat» (т. е. «информационным обжорством») или «синдромом информационной усталости». В деловой среде синдром информационной усталости как бы парализует волю руководителя, который оказывается не в силах остановить поток информации, требует все новых и новых уточняющих данных и никак не может принять  определенное управленческое решение. Такая «бомбардировка» информацией, которую человек не в состоянии переварить, перерастает в серьезную проблему в области информационных потоков.

Следует  помнить, что через многочисленные и доступные  информационные каналы поступает не только полезная информация, но и нежелательная, а зачастую и опасная для отдельных групп и категорий людей. «Информационное обжорство» особенно сказывается на молодом поколении. Согласно одному из недавних исследований, поколение американцев моложе 30 лет пользуется более высоким уровнем жизни, получает лучшее образование, имеет лучшую информационную технику, но при этом знает меньше, читает меньше и более равнодушно ко всему, чем любое другое поколение за последние 50 лет. Можно сказать, что аналогичная проблема существует и в нашем обществе.

Жизненно важной проблемой является защита человека от биопатогенных полей, порождаемых работой электронной техники. И, если ученые достигли потрясающих результатов в экранировании электромагнитных излучений, создании защиты от него, то в психологической защите цепочки «человек – компьютер» пока реальных успехов нет. К сожалению, отдельные люди, особенно молодые, так погружаются в «компьютерную среду», что выйти из нее не могут даже после оказания психиатрической помощи.

Необходим своеобразный «фильтр», позволяющий предохранить человеческую личность от негативных информационных воздействий; формировать этичное поведение в компьютерных сетях и, в конечном счете, помогать  отличать добро от зла в бесконечно усложнившемся информационном взаимодействии человека с окружающим миром [39; с. 3].
В связи с этим возникает задача подготовки людей к жизни в информационном обществе, в процессе которой должна сформироваться система взглядов и знаний на информацию, общество и место человека в нем, а также выработаться ряд определенных умений, навыков и компетенций. Речь идет о формировании информационной культуры личности. К сожалению, в настоящее время в России отсутствует государственная концепция информационной культуры и информационного образования. 
Существует много определений понятия «информационная культура». Это объяснимо. Во-первых, информационное общество только формируется, поэтому часто меняются взгляды на происходящие процессы и явления. Во-вторых, ученые, представители разных отраслей науки дают свои формулировки, исходя из того понятийного аппарата (определений, ключевых слов, терминов), который сложился в данной отрасли науки. В-третьих, часто ставится равенство между понятиями «информационная культура», «информационная грамотность», «культура чтения» «библиотечно-библиографическая грамотность», «компьютерная грамотность» и др. 
Подробнее об этом можно прочитать в издании Межрегионального центра библиотечного сотрудничества [34; с. 30–53]. Данное издание, как и предыдущее [33], раскрывает концепцию формирования информационной культуры личности, разработанную в НИИ информационных технологий социальной сферы Кемеровского государственного университета культуры и искусств (результаты деятельности представлены на сайте http://www.nii.kemguki.ru/).
Концепция формирования информационной культуры личности Научно-исследовательского института информационных технологий социальной сферы Кемеровского государственного университета культуры и искусств
Сотрудники НИИ информационных технологий социальной сферы Кемеровского государственного университета культуры и искусств занимаются изучением проблем информационной культуры более 20 лет. Возглавляет его доктор педагогических наук, профессор Наталья Ивановна Гендина. Начиная с 2000 года, НИИ информационных технологий социальной сферы проводит исследования проблем информационной культуры в рамках Программы ЮНЕСКО «Информация для всех». Деятельность НИИ получила признание не только в стране, но и на международном уровне.
Суть концепции формирования информационной культуры личности (Кемерово) заключается в необходимости организации информационного образования, т. е. специального обучения. Концепция включает:
· определение понятия «информационная культура личности»;
· обоснование общеметодологических принципов и условий организации информационного образования;
· модель учебного курса «Основы информационной культуры личности»;
· разработку условий информационного образования.

По мнению специалистов НИИ информационных технологий социальной сферы (Кемерово): «Информационная культура личности – одна из составляющих общей культуры человека; совокупность информационного мировоззрения и системы знаний и умений, обеспечивающих целенаправленную самостоятельную деятельность по оптимальному удовлетворению индивидуальных информационных потребностей с использованием как традиционных, так и новых информационных технологий. Является важнейшим фактором успешной профессиональной и непрофессиональной деятельности» [34; с. 58].
В основе информационного образования лежит формирование информационного мировоззрения (системы взглядов и воззрений на информацию, информационное общество и место человека в нем). Задача эта решается, прежде всего, вследствие педагогического воздействия на личность человека семьи и образовательных учреждений. Конечно, при этом на формирование информационного мировоззрения опосредованно влияет и деятельность различных библиотечных учреждений (школьных, муниципальных (детских и взрослых), вузовских, областных и т.д.). 
Это очень серьезная задача. В процессе  педагогического воздействия в человеке воспитываются идеалы, убеждения, принципы нового информационного общества, новый уровень разума, заключающийся в его самодисциплине, в самоценности мышления [39; с. 13].
Информационная культура личности является частью общей и профессиональной культуры человека, содействует его социальной адаптации к условиям внешней среды, способствует утверждению гуманистических духовных принципов. В человеке возникает потребность динамичного образования и  стремление к самообразованию. Молодой человек, обладающий высоким уровнем информационной культуры, никогда не станет совершать противоправных действий в информационных сетях, так как в него вложены основные заповеди: «Не навреди!», «Не укради!», «Будь ответственен за свои поступки!».
Среди основных компонентов информационной культуры – библиотечно-библиографические знания, культура чтения, компьютерная грамотность, культура общения и др. Но при этом рассматривается не общая сумма знаний всех этих составляющих, а своеобразный сплав их на более высоком уровне, позволяющий получить более высокое качество в самом понятии информационной культуры.
Поэтому логично соединение в курсе «Основы информационной культуры личности» достижений различных дисциплин (информатики, библиографоведения, лингвистики, психологии, педагогики и др.). Преподаваться этот курс должен с позиции пользователя, исходя из тех задач, которые он решает в процессе своей жизни. 
В системе информационного образования должны принимать участие образовательные и библиотечно-информационные учреждения. В концепции формирования информационной культуры личности говорится о необходимости гармонизации совместной работы этих социальных институтов.
Концепция формирования информационной культуры личности, предложенная НИИ информационных технологий социальной сферы Кемеровского государственного университета культуры и искусств, легла в основу учебного курса «Основы информационной культуры личности». При этом применялся дифференцированный подход: учебные программы разрабатывались и рассчитывались на учащихся общеобразовательных школ, учителей, студентов и аспирантов вузов культуры и искусств. Характерно, что, используя материалы курса и методику его преподавания, можно получить разные варианты учебных программ по основам информационной культуры.
Основные задачи курса заключаются в формировании информационного мировоззрения личности и приобретении знаний и умений по информационному самообеспечению учебной, профессиональной или иной познавательной деятельности.

Материалы курса имеют блочно-модульный способ построения:

Раздел I. Информационные ресурсы общества и информационная культура (содержит характеристику современных источников информации в традиционном и электронном виде).
Раздел II. Основные типы информационно-поисковых задач и алгоритмы их решения» (формирует знания и умения, позволяющие находить необходимые сведения или выбирать доступ к необходимым информационным ресурсам).

Раздел III. Аналитико-синтетическая переработка информации (раскрывает методы извлечения и обобщения информации и способы подготовки разнообразных вторичных документов).

Раздел IV. Технология подготовки информационных продуктов (позволяет самостоятельно создавать информационные продукты, необходимые в учебной, профессиональной и личной жизни) [34; с. 58–62].
После рассмотрения концепции формирования информационной культуры личности (Кемерово) возникает закономерный вопрос. Почему мы в деятельности своей библиотеки по формированию информационной культуры опираемся на данную концепцию?
Отвечая на него, можно привести следующие доводы. В России отсутствует единая концепция информационного образования. Предлагаемая типовая модель учебного курса «Основы информационной культуры личности» НИИ информационных технологий социальной сферы Кемеровского государственного университета культуры и искусств уже создана и работает. Она представляет собой научно обоснованные педагогические и информационные технологии, систему рациональных методов и средств информационной подготовки, подкрепленные наличием четких целей и ориентиров.
Многие образовательные учреждения и библиотеки Кузбасса, Сибири и других регионов успешно используют данную концепцию. Некоторые библиотеки Орловской области организуют работу по формированию информационной культуры, используя материалы кемеровчан.
Следует учитывать и тот факт, что, согласно концепции, ключевыми фигурами, от которых в первую очередь зависит возможность реального повышения уровня информационной культуры молодежи, являются учителя, преподаватели и библиотекари. И соответственно, задачей первостепенной важности для образовательных учреждений и библиотек является организация информационного образования и повышение информационной культуры личности [34; с. 6].
Библиотека как часть системы по формированию информационной культуры личности
В условиях построения информационного общества вопросами формирования информационной культуры личности в той или иной степени занимаются различные социальные институты (государство, семья, средства массовой информации, образовательные учреждения, органы научно-технической информации, культурно-просветительные учреждения и др.).

Библиотеки считают одной из стратегических задач своей деятельности помощь в информационной подготовке пользователей. Эта задача определяется основными социальными функциями библиотеки (мемориальной, просветительной, образовательной, информационной, социализирующей и др.)
Сложившимся направлением в деятельности библиотек стала работа по распространению библиотечно-библиографических знаний. В условиях перехода к информационному обществу  эта деятельность претерпела существенные изменения и в названии и в содержании. Теперь она стала называться «формирование информационной культуры пользователей». Изменения в содержательной части этого направления коснулись, прежде всего, его целевой составляющей. 
Раньше деятельность по распространению библиотечно-библиографических знаний предполагала в конечном итоге формирование независимого библиотечного пользователя, его подготовку к эффективной работе в библиотеках различных типов и ведомств и воспитание культуры чтения. Речь шла, прежде всего, о книжной культуре.

В современных условиях ставится задача подготовить пользователей к жизни в информационном обществе, к восприятию различной информации, обучить их методике работы с информацией в традиционном и электронном виде в библиотеках, других информационных учреждениях, компьютерных сетях, помочь овладеть информационными технологиями.

И все же определение «информационная культура личности» несколько шире, чем понимается библиотеками в настоящее время. Это связано с мировоззренческой составляющей данного термина. Библиотечно-библиографическая деятельность лишь опосредовано влияет на формирование информационного мировоззрения пользователей, т. к. этот процесс происходит в течение длительного времени и желательно, чтобы он начинался  с детского возраста. Только библиотечными средствами и формами работы его не реализовать. 
Формирование информационной культуры – комплексная проблема, которая должна решаться в государстве различными учреждениями и организациями. Должна быть выстроена единая стратегия и тактика, в основе которой будет взаимодействие как образовательных, так и библиотечных учреждений, каждое из которых в соответствии со своей спецификой призвано стать участником информационного обучения. Только таким образом можно решить в обществе задачу формирования информационной культуры личности.
Начинать эту работу, как и любую другую, необходимо с анализа ситуации в районе, городе:
· проанализировать работу своей библиотеки по формированию информационной культуры пользователей, увидеть или не увидеть систему в этой деятельности, определить стратегические и тактические задачи по ее совершенствованию;

· определить круг партнеров в совместной деятельности по формированию информационной культуры личности (школьные и детские библиотеки, школы, средние и высшие учебные заведения), изучить их работу в этом направлении, заинтересовать в сотрудничестве;
· провести информационно-разъяснительную работу с руководителями администрации района, города (на уровне зам. главы администрации по социальным вопросам, начальников отделов культуры и образования, начальников отделов по делам молодежи, если есть в структуре);

· наметить совместную деятельность по организации информационного всеобуча в своем муниципальном образовании (желательно, если это будет долговременная целевая программа).
Конечно, данные рекомендации не догма. Можно решать эту задачу по-своему, исходя из реальной ситуации. Но, что очень важно – это организация широкого информирования образовательных учреждений, прежде всего, педагогических работников о существующей  концепции формирования информационной культуры личности, разработанной в НИИ информационных технологий социальной сферы Кемеровского государственного университета культуры и искусств [33; 34], и об опыте ее использовании в работе образовательных и библиотечно-информационных учреждений. 
На сайте НИИ (http://www.nii.kemguki.ru/) на страничке «Разработки в сфере формирования информационной культуры личности» (http://www.nii.kemguki.ru/index.php?option=com_content&view=article&id=97&Itemid=102) можно познакомиться со следующими материалами: 
· Концепция формирования информационной культуры личности; 

· Учебные программы курса «Основы информационной культуры»; 

· Средства диагностики уровня культуры личности; 

· Требования к составу знаний и умений; 
Их можно скачать и использовать в работе, конечно, при соблюдении авторских прав.  Кроме того, при соблюдении этих же условий, по ссылке (http://www.nii.kemguki.ru/index.php?option=com_content&view=article&id=39&Itemid=87) можно скачать издания:

· Информационная грамотность: международные перспективы / под ред. Х. Лау ; пер. с англ. – М. : МЦБС, 2010. – 240 с. (1.7 Мб.)
· Взаимодействие веб-сайтов по культуре с пользователем : рекомендации / Центр ПИК. – М., 2010. – 201 с. (4.1 Мб.)
· Формирование информационной культуры личности: теоретическое обоснование и моделирование содержания учебной дисциплины  / Н. И. Гендина, Н. И. Колкова, Г. А. Стародубова, Ю. В. Уленко. – М. : Межрегион. центр библ. сотрудничества, 2006. – 512 с. (1,22 Мб.)
· Гендина, Н. И. Формирование информационной культуры личности в библиотеках и образовательных учреждениях : учебно-метод. пособие / Н. И. Гендина, Н. И. Колкова, Г. А. Стародубова, И. Л. Скипор. – 2-е изд., перераб. – М. : Шк. б-ка, 2003. – 296 с. (1,12 Мб.).
В целях организации массового информирования пользователей, прежде всего – педагогов, учителей и других заинтересованных лиц, необходимо организовать выставки, выставки-просмотры, дни информации по проблемам информационного общества и информационной культуры личности. Отсутствующие в фондах библиотеки документы можно заказать по МБА в областной библиотеке, в т. ч. используя предлагаемые в данном пособии издания. 
Опыт работы библиотек показывает, что повышение информационной культуры (в т. ч. – распространение библиотечно-библиографических знаний как составляющей информационной культуры личности) строится дифференцированно с учетом возрастных и профессиональных особенностей, а также уровня информационной культуры личности пользователей по трем направлениям:

1. непосредственно в ходе библиотечного, справочно-библиографического и информационного обслуживания;
2. в ходе целенаправленного информационного обучения пользователей;

3. в ходе целенаправленного информационного обучения персонала библиотеки.

1.Формирование информационной культуры пользователя начинается с внешнего и внутреннего вида библиотеки, в которой все понятно и в которую хочется приходить ещё. Традиционная комфортная обстановка в залах библиотеки, продуманность расположения отделов, информационные уголки и плакаты, где представлена информация об услугах библиотеки, правила пользования, библиографические пособия малых форм, раскрывающие содержание  информационных ресурсов библиотеки, должны сочетаться с профессиональной компетентностью персонала.

Существует достаточно много форм и методов работы по формированию информационной культуры. Среди них – виртуальные экскурсии, информины, конкурсы книголюбов и библиоманов, турниры знатоков и др. Конечно, эти формы работы больше подходят детской и молодежной аудитории.
Для взрослых пользователей (а иногда для детей и молодежи) проводятся комплексные информационные мероприятия. Методика проведения некоторых комплексных информационных мероприятий дана в приложениях пособия: дня информации (Приложение 4), дня специалиста (Приложение 5), дня библиографии (Приложение 6).

2. Рассматривая опыт работы библиотек Орловской области по формированию информационной культуры, следует отметить преобладание традиционных форм и методов распространения библиотечно-библиографических знаний. Однако некоторые библиотеки создают специальные программы информационного обучения своих пользователей, в том числе – Школы информационной культуры. Среди них: Школа информационной культуры муниципального учреждения «Межпоселенческая районная библиотека Верховского района Орловской области» (Приложение 7); Программа библиотечно-информационного просвещения школьников «Основы информационной культуры» Центральной библиотеки им. И. А. Новикова муниципального учреждения «Централизованная библиотечная система» г. Мценска Орловской области (Приложение 8). Материалы в приложениях даются в авторской редакции.
3. Изменение подхода к обучению библиотечно-библиографической грамотности пользователей предъявляет высокие требования к профессиональной подготовке современного библиотечного специалиста. Это – внедрение информационно-коммуникационных технологий в библиотеках, в т.ч. – обучение компьютерной грамотности сотрудников библиотек, формирование у них навыков работы в компьютерных сетях, создание системы методических пособий в помощь формированию информационной культуры. Кроме того, организатору информационного образования необходимы дополнительные знания в области других наук (педагогике, психологии, юриспруденции, информатике и др.).
Н. И. Гендиной разработан комплекс учебных программ формирования информационной культуры студентов и аспирантов вузов культуры и искусств [34; с. 445–509]. Используя эти материалы в качестве основы, и исходя их условий каждого муниципального образования, можно включить программу информационного обучения библиотечных работников в существующую систему повышения квалификации.

Примером творческого отношения к информационному обучению библиотекарей может быть опыт работы Информационной  справочной службы муниципального учреждения ЦБС им. Н. В. Гоголя г. Новокузнецка Кемеровской области. Для повышения информационной культуры сотрудников библиотеки муниципального образования был создан Центр обучения информационной культуре «КЛАСС». На сайте библиотеки [37] или по ссылке http://www.gogolevka.ru/doc/klass/index.html можно познакомиться с организационными документами центра, содержанием модульного обучающего курса, дополнительными обучающими материалами, презентациями и др.
Подводя итоги вышесказанного, можно отметить, что в настоящее время библиотеками наработан значительный опыт по формированию информационной культуры пользователей. Как важнейший социальный институт общества библиотека нашла свою нишу в деятельности по повышению информационной культуры личности. 
Это выражается, во-первых, в распространении библиотечно-библиографических знаний среди пользователей в процессе библиотечного, справочно-библиографического и информационного обслуживания. Во-вторых, – в организации информационного образования пользователей с применением форм и методов, свойственных не только библиотечно-библиографической, но и другим видам деятельности (компьютерные, педагогические, психологические, социальные и др. технологии). В-третьих, – в системе повышения квалификации библиотечных специалистов одним из главных направлений стала работа по формированию их информационной культуры.
Опыт формирования информационной культуры пользователей в информационно-библиографическом отделе Орловской областной публичной библиотеки им. И. А. Бунина. 
В деятельности информационно-библиографического отдела (ИБО) Орловской областной библиотеки им. И. А. Бунина складывается определенная система по формированию информационной культуры. Она представляет собой совокупность форм и методов информационно-библиографической работы с различными категориями пользователей. 

Не смотря на то, что каждый читатель отдела является объектом профессионального воздействия с точки зрения развития его библиотечно-библиографических знаний, условно можно выделить следующие группы пользователей, работа с которыми является приоритетной.
Это, прежде всего, научные работники (аспиранты, соискатели ученой степени, научные руководители, докторанты, преподаватели, разрабатывающие новые курсы, и т. д.), т. е. те пользователи, которые в силу своих информационных потребностей целенаправленно обращаются в областную библиотеку, являющуюся основным держателем универсальных информационных ресурсов региона.
Затем, выделяется группа специалистов. Данная категория пользователей неоднородна. Среди них выделяются: работники издающих организаций (издательств, редакционно-издательских отделов вузов, НИИ и др.); работники учреждений культуры (являются абонентами индивидуального и группового информирования сектора научной информации по культуре и искусству (СНИКИ)); библиотечные специалисты (областной библиотеки, муниципальных библиотек, библиотек других ведомств).

И самая большая группа пользователей, с которыми ведется целенаправленная работа по формированию информационной культуры, – это студенты, в т. ч. особое внимание уделяется студентам библиотечного факультета Орловского государственного института искусств и культуры.
В работе с каждой из этих групп используются свои определенные формы и методы работы (индивидуальные, групповые, массовые). 

Индивидуальные формы работы.
Индивидуальные консультации по библиографическому разысканию и методике работы с документами.

Приоритет в этом направлении работы отдается, прежде всего, вышеперечисленным группам пользователей и тем, кто обратился в библиотеку впервые. Ежегодно отделом выполняется около 10 тыс. индивидуальных библиографических консультаций. 
Система ИРИ и ДОР.
В сети ИРИ и ДОР отдела насчитывается 11 индивидуальных абонентов, в т.ч. – 7 абонентов сектора научной информации по культуре и искусству и 4 абонента публичного центра правовой информации. За год абонентам информации отправляется свыше 200 информационных сигнальных оповещений, для них выполняется от 30 до 50 письменных библиографических и фактографических справок. Эта работа сопровождается информированием о новых стандартах системы СИБИД, о новых возможностях поиска информации и т. д.
Групповые формы работы.
Сеть абонентов групповой информации.
В настоящее время в отделе 3 абонента групповой информации, которые получают около 200 сигнальных оповещений вместе с новой информацией в области библиотечно-библиографических знаний.

Наиболее перспективными в плане повышения информационной культуры специалистов являются комплексные информационные мероприятия (Дни информации, Дни специалиста, Дни молодого ученого). Например:
· День информации «Современные технологии электронного документооборота и делопроизводства» (совместно с Агентством «Гарант-Инфо»; аудитория: работники отделов кадров предприятий и организаций г. Орла);

· День специалиста «Ресурсная база библиографической деятельности Орловской областной публичной библиотеки им. И. А. Бунина: возможности использования в практике работы муниципальных и школьных библиотек» (аудитория: сотрудники муниципальных и школьных библиотек);

· День молодого ученого «Информационные ресурсы центральной библиотеки Орловского региона» (совместно с отделами библиотеки: автоматизации, залом электронной информации, ПТО, МБА; аудитория: соискатели, аспиранты, преподаватели, представители аспирантур ВУЗов и НИИ г. Орла и области) (Приложение 9).
Каждое из этих мероприятий полностью или частично направлено на решение задач по формированию информационной культуры специалистов: 
· расширение знаний об информационных ресурсах по специальности, в смежных областях, по правовым вопросам;
· предоставление новых знаний в области библиотечно-библиографической, издательской, информационной отраслях, которые необходимы в научной, производственной, образовательной или самообразовательной деятельности.

Особым направлением в работе отдела является организация обучающих информационных мероприятий (консультационных семинаров и групповых консультаций). Среди них: «Информационные ресурсы областной библиотеки», «Справочно-библиографический аппарат областной библиотеки», «Электронные ресурсы Центра правовой информации Орловской областной публичной библиотеки им. И. А. Бунина» (Приложение 10), «Библиографические пособия в поисковом аппарате областной библиотеки» и др. 

Такие мероприятия проводятся, прежде всего, со студентами и представляют собой: лекции и консультации, раскрывающие содержание информационных ресурсов областной библиотеки и других библиотек; практические занятия по использованию традиционных и электронных информационных ресурсов.

Форма консультационного семинара как обучающего мероприятия используется в практике работы отдела и со специалистами. Например, для работников издающих организаций (руководителей, редакторов, ведущих специалистов) был проведен консультационный семинар «Источники информации для формирования библиографической записи: требования гостов системы СИБИД к оформлению издательской продукции». Логическим продолжением его стал семинар «Основные стандарты системы СИБИД в помощь развитию книгоиздательства на Орловщине» (Приложение 11).

Массовые формы работы.

Успешная работа по формированию информационной культуры невозможна без методических ресурсов (путеводителей, памяток, алгоритмов поиска информации и других методических пособий). В отделе создается система методических изданий для пользователей, которые используются в индивидуальной работе и при проведении мероприятий. Среди них:
· Примеры библиографических записей: методические рекомендации [25] (Приложение 12);
· Библиографическая ссылка: стандартные требования: методические рекомендации [4]; 
· Информационные ресурсы Орловской областной публичной библиотеки им. И. А. Бунина: путеводитель [12];
· Как правильно оформить выходные сведения книжного издания: памятка;

· Алгоритмы поиска литературы в электронном каталоге: инструкция для читателя библиотеки.

В дополнение к методическому комплексу документов на бумажных носителях, формируется электронная коллекция слайд-презентаций, слайд-консультаций, в разработке которых принимают участие ведущие специалисты отдела. Кроме того, для пользователей оформляются информационные стенды и выставки документов и рекламных материалов, содержащие сведения по правовой, библиотечно-библиографической и компьютерной грамотности.
Сложившаяся в информационно-библиографическом отделе система форм и методов работы по формированию информационной культуры пользователей будет незавершенной, если не рассмотреть вопросы организации информационного обучения персонала отдела. Можно выделить два направления в работе по формированию информационной культуры библиографов.

Прежде всего – это целенаправленное информационное обучение и самообразование в процессе производственной деятельности отдела: формирования поискового аппарата, справочно-библиографического и информационного обслуживания, составления библиографических пособий, методической работы с библиографами муниципальных библиотек и т.д.

Важным направлением повышения информационной культуры является участие в системе повышения квалификации (в научно-практических конференциях по различным вопросам, производственных совещаниях и собраниях библиотечных специалистов, в работе методического совета и временных творческих групп по решению отдельных производственных вопросов библиотеки, в работе редакционно-издательского совета библиотеки, днях информации для библиотечных специалистов и т. д.).
При этом в зависимости от решаемых задач сотрудник информационно-библиографического отдела может выступать, с одной стороны, в качестве организатора процесса, а, с другой стороны, в качестве участника. И в том и в другом случае решается задача по освоению новых информационных знаний.
В заключение следует сказать, что сложившаяся система по формированию информационной культуры пользователей и сотрудников библиотеки, не является застывшим образованием, она должна и будет развиваться. Это заложено в текущих и перспективных планах работы информационно-библиографического отдела Орловской областной библиотеки им. И. А. Бунина. При этом принципиально важны систематичность, последовательность и преемственность этой работы. Важно помнить, что, занимаясь сейчас формированием информационной культуры, мы закладываем нравственные основы будущего информационного общества. 
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Приложения

Приложение 1

Декларация Организации Объединенных Наций 

по вопросам образования, науки и культуры 

«Декларация об ответственности нынешних поколений перед будущими поколениями»

от 12 ноября 1997 г.
г. Париж
Генеральная конференция Организации Объединенных Наций по вопросам образования, науки и культуры, собравшаяся в Париже на свою 29-ю сессию, состоявшуюся с 21 октября по 12 ноября 1997 г.,

памятуя о торжественно провозглашенной в Уставе Организации Объединенных Наций воле народов "избавить грядущие поколения от бедствий войны" и обеспечить защиту ценностей и принципов, провозглашенных во Всеобщей декларации прав человека, а также во всех других соответствующих международно-правовых актах,

принимая во внимание положения Международного пакта об экономических, социальных и культурных правах и Международного пакта о гражданских и политических правах, принятых 16 декабря 1966 г., а также Конвенции о правах ребенка, принятой 20 ноября 1989г.,

будучи обеспокоена судьбой будущих поколений перед лицом серьезнейших проблем грядущего тысячелетия,

сознавая, что в настоящий исторический момент угрозе подвергается само существование человечества и окружающей его среды,

подчеркивая, что полное уважение прав человека и идеалов демократии представляет собой одну из важнейших основ защиты потребностей и интересов будущих поколений,

заявляя о необходимости установления новых справедливых и глобальных связей партнерства и солидарности в каждом поколении, а также содействия развитию солидарности между поколениями ради сохранения человечества на вечные времена,

напоминая о том, что об ответственности нынешних поколений перед будущими поколениями уже упоминалось в различных нормативных актах, таких, как Конвенция об охране всемирного культурного и природного наследия, принятая Генеральной конференцией ЮНЕСКО 16 ноября 1972г., Рамочная конвенция Организации Объединенных Наций об изменении климата и Конвенция о биологическом разнообразии, принятые в Рио-де-Жанейро 5 июня 1992г., Декларация Рио-де-Жанейро по окружающей среде и развитию, принятая Конференцией Организации Объединенных Наций по окружающей среде и развитию 14 июня 1992 г., Венская декларация и Программа действий, принятые Всемирной конференцией по правам человека 25 июня 1993г., а также принятые начиная с 1990г. Генеральной Ассамблеей Организации Объединенных Наций резолюции, касающиеся защиты глобального климата в интересах нынешних и будущих поколений,

имея твердое намерение вносить вклад в решение сегодняшних мировых проблем путем расширения международного сотрудничества, создавать такие условия, при которых потребности и интересы будущих поколений не будут отягощены бременем прошлого, а также оставить в наследство будущим поколениям более совершенный мир,

будучи преисполнена решимости стремиться к обеспечению того, чтобы нынешние поколения полностью осознавали свою ответственность перед будущими поколениями,

признавая, что задача защиты потребностей и интересов будущих поколений, в частности посредством образования, является основополагающей задачей в рамках этической миссии ЮНЕСКО, в Уставе которой провозглашаются идеалы «справедливости, свободы и мира», основанного «на интеллектуальной и нравственной солидарности человечества»,

принимая во внимание, что судьба будущих поколений зависит в значительной степени от сегодняшних решений и действий и что нынешние проблемы, в том числе нищета, недостаточное технологическое и материальное развитие, безработица, отчуждение, дискриминация и угрозы окружающей среде, должны решаться в интересах как нынешних, так и будущих поколений,

будучи убеждена в том, что разработка руководящих принципов поведения для нынешних поколений в рамках широкой перспективы, ориентированной на будущее, является нравственным долгом,

торжественно провозглашает в этот двенадцатый день ноября 1997 г.

настоящую Декларацию об ответственности нынешних поколений перед будущими поколениями.

 

Статья 1 - Потребности и интересы будущих поколений

На нынешних поколениях лежит обязанность обеспечивать всестороннюю защиту потребностей и интересов нынешних и будущих поколений.

 

Статья 2 - Свобода выбора

Необходимо, уделяя должное внимание правам человека и основным свободам, прилагать все усилия для обеспечения того, чтобы будущие и нынешние поколения пользовались полной свободой выбора в отношении своих политических, экономических и социальных систем и имели возможность сохранять свое культурное и религиозное многообразие.

 

Статья 3 - Сохранение человечества на вечные времена

Нынешним поколениям надлежит в духе должного уважения к достоинству человеческой личности стремиться обеспечивать сохранение человечества на вечные времена. Ввиду этого недопустимы никакие посягательства на существо и формы человеческой жизни.

 

Статья 4 - Сохранение жизни на Земле

Нынешние поколения обязаны передать будущим поколениям Землю, которой не будет однажды нанесен непоправимый ущерб в результате деятельности человека. Каждое поколение, которое на определенное время наследует Землю, должно заботиться о разумном использовании природных ресурсов и обеспечивать защиту жизни от опасности пагубных изменений экосистем, и о том, чтобы научно-технический прогресс во всех областях не наносил ущерба жизни на Земле.

 

Статья 5 - Охрана окружающей среды

1. Для обеспечения того, чтобы будущие поколения могли пользоваться богатством экосистем Земли, нынешние поколения должны стремиться к устойчивому развитию и оберегать условия жизни, в особенности качество и целостность окружающей среды.

2. Нынешним поколениям следует сделать все, чтобы будущие поколения не страдали от загрязнения окружающей среды, способного поставить под угрозу их здоровье или само их существование.

3. Нынешние поколения должны сохранять для будущих поколений природные ресурсы, необходимые для поддержания жизни человека и для ее развития.

4. Прежде, чем приступать к осуществлению крупных проектов, нынешним поколениям следует учитывать их возможные последствия для будущих поколений.

 

Статья б - Геном человека и биологическое разнообразие

Необходимо защищать геном человека и сохранять биологическое разнообразие при безусловном уважении достоинства человеческой личности и прав человека. Научно-технический прогресс никоим образом не должен вредить или наносить ущерб сохранению человеческого рода и других биологических видов.

 

Статья 7 - Культурное разнообразие и культурное наследие

Действуя в духе надлежащего уважения прав человека и основных свобод, нынешние поколения должны заботиться о сохранении культурного разнообразия человечества. На них лежит обязанность выявлять, охранять и защищать материальное и нематериальное культурное наследие и передавать это общее наследие будущим поколениям.

 

Статья 8 - Общее наследие человечества

Нынешние поколения могут пользоваться общим наследием в соответствии с международным правом при условии, что это не наносит ему невосполнимого ущерба.

 

Статья 9 - Мир

1. Нынешним поколениям надлежит сделать все, чтобы они сами и будущие поколения учились жить вместе в условиях мира, безопасности, уважения международного права, прав человека и основных свобод.

2. Нынешние поколения должны избавить будущие поколения от бедствий войны. Для этого они не должны подвергать будущие поколения воздействию пагубных последствий вооруженных конфликтов, а также других форм агрессии и использования оружия вопреки гуманитарным принципам.

 

Статья 10 - Развитие и образование

Нынешние поколения должны обеспечить условия для справедливого, устойчивого и всеобщего социально-экономического развития будущих поколений как в индивидуальном, так и в коллективном плане, в частности, за счет справедливого и благоразумного использования имеющихся ресурсов в целях борьбы с нищетой. Образование служит важным инструментом развития личности и общества. Оно должно служить укреплению мира, справедливости, взаимопонимания, терпимости и равенства в интересах нынешних и будущих поколений.

 

Статья 11 - Отказ от дискриминации

Нынешние поколения должны воздерживаться от любых действий или мер, влекущих за собой или закрепляющих любые формы дискриминации для будущих поколений.

 

Статья 12 - Претворение в жизнь положений Декларации

1. Государства, система Организации Объединенных Наций, другие межправительственные и неправительственные организации, отдельные лица, государственные и частные органы должны взять на себя всю ответственность за содействие уважению содержащихся в настоящей Декларации идеалов, в частности путем образования, подготовки кадров и информации, а также должны всеми надлежащими средствами поощрять их полное признание и успешное претворение в жизнь.

2. Принимая во внимание этическую миссию ЮНЕСКО, Организации предлагается как можно шире распространить настоящую Декларацию и принять все необходимые меры в областях компетенции ЮНЕСКО для более активного привлечения внимания общественности к идеалам, провозглашенным в настоящей Декларации.

Приложение 2

Окинавская Хартия глобального информационного общества 

от 22 июля 2000 г.

1. Информационно-коммуникационные технологии (ИТ) являются одним из наиболее важных факторов, влияющих на формирование общества двадцать первого века. Их революционное воздействие касается образа жизни людей, их образования и работы, а также взаимодействия правительства и гражданского общества. ИТ быстро становятся жизненно важным стимулом развития мировой экономики. Они также дают возможность всем частным лицам, фирмам и сообществам, занимающимся предпринимательской деятельностью, более эффективно и творчески решать экономические и социальные проблемы. Перед всеми нами открываются огромные возможности.

2. Суть стимулируемой ИТ экономической и социальной трансформации заключается в ее способности содействовать людям и обществу в использовании знаний и идей. Информационное общество, как мы его представляем, позволяет людям шире использовать свой потенциал и реализовывать свои устремления. Для этого мы должны сделать так, чтобы ИТ служили достижению взаимодополняющих целей обеспечения устойчивого экономического роста, повышения общественного благосостояния, стимулирования социального согласия и полной реализации их потенциала в области укрепления демократии, транспарентного и ответственного управления международного мира и стабильности. Достижение этих целей и решение возникающих проблем потребует разработки эффективных национальных и международных стратегий.

3. Стремясь к достижению этих целей, мы вновь подтверждаем нашу приверженность принципу участия в этом процессе: все люди повсеместно, без исключения должны иметь возможность пользоваться преимуществами глобального информационного общества. Устойчивость глобального информационного общества основывается на стимулирующих развитие человека демократических ценностях, таких как, свободный обмен информацией и знаниями, взаимная терпимость и уважение к особенностям других людей.

4. Мы будем осуществлять руководство в продвижении усилий правительств по укреплению соответствующей политики и нормативной базы, стимулирующих конкуренцию и новаторство, обеспечения экономической и финансовой стабильности, содействующих сотрудничеству по оптимизации глобальных сетей, борьбе со злоупотреблениями, которые подрывают целостность сети, по сокращению разрыва в цифровых технологиях, инвестированию в людей и обеспечению глобального доступа и участия в этом процессе.

5. Настоящая Хартия является прежде всего призывом ко всем как в государственном, так и в частном секторах, ликвидировать международный разрыв в области информации знаний. Солидная основа политики и действий в сфере ИТ может изменить методы нашего взаимодействия по продвижению социального и экономического прогресса во всем мире. Эффективное партнерство среди участников, включая совместное политическое сотрудничество, также является ключевым элементом рационального развития информационного общества.

Использование возможностей цифровых технологий

6. Потенциальные преимущества ИТ, стимулирующие конкуренцию, способствующие расширению производства, создающие и поддерживающие экономический рост и занятость, имеют значительные перспективы. Наша задача заключается не только в стимулировании и содействии переходу к информационному обществу, но также и в реализации его полных экономических, социальных и культурных преимуществ. Для достижения этих целей важно строить работу на следующих ключевых направлениях:

- проведение экономических и структурных реформ в целях создания обстановки открытости, эффективности, конкуренции и использования нововведений, которые дополнялись бы мерами по адаптации на рынках труда, развитию людских ресурсов и обеспечению социального согласия;

- рациональное управление макроэкономикой, способствующее более точному планированию со стороны деловых кругов и потребителей и использование преимуществ новых информационных технологий;

- разработка информационных сетей, обеспечивающих быстрый, надежный, безопасный и экономичный доступ с помощью конкурентных рыночных условий и соответствующих нововведений к сетевым технологиям, их обслуживанию и применению;

- развитие людских ресурсов, способных отвечать требованиям века информации, посредством образования и пожизненного обучения и удовлетворения растущего спроса на специалистов в области ИТ во многих секторах нашей экономики;

- активное использование ИТ в государственном секторе и содействие предоставлению в режиме реального времени услуг, необходимых для повышения уровня доступности власти для всех граждан.

7. Частный сектор играет жизненно важную роль в разработке информационных и коммуникационных сетей в информационном обществе. Однако задача создания предсказуемой, транспарентной и недискриминационной политики и нормативной базы, необходимой для информационного общества, лежит на правительствах. Нам необходимо позаботиться о том, чтобы правила процедуры, имеющие отношение к ИТ, соответствовали коренным изменениям в экономических сделках с учетом принципов эффективного партнерства между государственным и частным сектором, а также транспарентности и технологической нейтральности. Такие правила должны быть предсказуемыми и способствовать укреплению делового и потребительского доверия. В целях максимизации социальной и экономической выгоды информационного общества мы согласны со следующими основными принципами и подходами и рекомендуем их:

- продолжение содействия развитию конкуренции и открытию рынков для информационной технологии и телекоммуникационной продукции и услуг, включая недискриминационное и основанное на затратах подключение к основным телекоммуникациям;

- защита прав интеллектуально собственности на информационные технологии имеет важное значение для продвижения нововведений, связанных с ИТ, развития конкуренции и широкого внедрения новых технологий; мы приветствуем совместную работу представителей органов власти по защите интеллектуальной собственности и поручаем нашим экспертам обсудить дальнейшие направления работы в этой сфере;

- важно также вновь подтвердить обязательство правительств использовать только лицензированное программное обеспечение;

- ряд услуг, включая телекоммуникации, транспорт, доставку посылок, имеют важное значение для информационного общества и экономик; повышение их эффективности и конкурентоспособности позволит расширить преимущества информационного общества; таможенные и экспедиторские процедуры также важны для развития информационных структур;

- развитие трансграничной электронной торговли путем содействия дальнейшей либерализации, улучшения сетей и соответствующих услуг и процедур в контексте жестких рамок Всемирной торговой организации (ВТО), продолжение работы в области электронной торговли в ВТО и на других международных форумах и применение существующих торговых правил ВТО к электронной торговле;

- последовательные подходы к налогообложению электронной торговли, основанные на обычных принципах, включая недискриминация, равноправие, упрощенность и прочие ключевые элементы, согласованные в контексте работы Организации экономического сотрудничества и развития (ОЭСР);

- продолжение практики освобождения электронных переводов от таможенных пошлин до тех пор, пока она не будет рассмотрена вновь на следующей министерской конференции ВТО;

- продвижение рыночных стандартов, включая, например, технические стандарты функциональной совместимости;

- повышение доверия потребителя к электронным рынкам в соответствии с руководящими принципами ОЭСР, в том числе посредством эффективных саморегулирующих инициатив, таких как кодексы поведения, маркировка и другие программы подтверждения надежности, и изучение вариантов устранения сложностей, которые испытывают потребители в ходе трансграничных споров, включая использование альтернативных механизмов разрешения споров;

- развитие эффективного и значимого механизма защиты личной жизни потребителя, а также защиты личной жизни при обработке личных данных, обеспечивая при этом свободный поток информации, а также;

- дальнейшее развитие и эффективное функционирование электронной идентификации, электронной подписи, криптографии и других средств обеспечения безопасности и достоверности операций.

8. Усилия международного сообщества, направленные на развитие глобального информационного общества, должны сопровождаться согласованными действиями по созданию безопасного и свободного от преступности киберпространства. Мы должны обеспечить осуществление эффективных мер - как это указано в Руководящих принципах по безопасности информационных систем ОЭСР - в борьбе с преступностью в компьютерной сфере. Будет расширено сотрудничество стран "Группы восьми" в рамках Лионской группы по транснациональной организованной преступности. Мы будем и далее содействовать установлению диалога с представителями промышленности, развивая, таким образом, успех, достигнутый на недавно прошедшей Парижской конференции "Группы восьми" "Диалог между правительством и промышленностью о безопасности и доверии в киберпространстве". Необходимо также найти эффективные политические решения актуальных проблем, как, например, попытки несанкционированного доступа и компьютерные вирусы. Мы будем и далее привлекать представителей промышленности и других посредников для защиты важных информационных инфраструктур.
Преодоление электронно-цифрового разрыва

9. Вопрос о преодолении электронно-цифрового разрыва внутри государств и между ними занял важное место в наших национальных дискуссиях. Каждый человек должен иметь возможность доступа к информационным и коммуникационным сетям. Мы подтверждаем нашу приверженность предпринимаемым в настоящее время усилиям по разработке и осуществлению последовательной стратегии, направленной на решение данного вопроса. Мы также приветствуем то, что и промышленность, и гражданское общество все более склоняются к признанию необходимости преодоления этого разрыва. Мобилизация наших знаний и ресурсов в этой области является необходимым условием для урегулирования данной проблемы. Мы будем и далее стремиться к эффективному сотрудничеству между правительствами и гражданским обществом, чутко реагирующим на высокие темпы развития технологий и рынка.

10. Ключевой составляющей нашей стратегии должно стать непрерывное движение в направлении всеобщего доступа для всех. Мы будем и далее:

- содействовать установлению благоприятных рыночных условий, необходимых для предоставления населению услуг в области коммуникаций;

- изыскивать дополнительные возможности, включая доступ через учреждения, открытые для широкой публики;

- уделять приоритетное внимание совершенствованию сетевого доступа, в особенности в отсталых городских, сельских и отдаленных районах;

- уделять особое внимание нуждам и возможностям людей, пользующимся меньшей социальной защищенностью, людей с ограниченной трудоспособностью, а также пожилых граждан, и активно осуществлять меры, направленные на предоставление им более легкого доступа;

- содействовать дальнейшему развитию "удобных для пользования", "беспрепятственных" технологий, включая мобильный доступ к сети Интернет, а также более широкое использование бесплатного, общедоступного информационного наполнения и открытых для всех пользователей программных средств, соблюдая при этом права на интеллектуальную собственность.

11. Стратегия развития информационного общества должна сопровождаться развитием людских ресурсов, возможности которых соответствовали бы требованиям информационного века. Мы обязуемся предоставить всем гражданам возможность освоить и получить навыки работы с ИТ посредством образования, пожизненного обучения и подготовки. Мы будем и далее стремиться к осуществлению этой масштабной цели, предоставляя школам, классам и библиотекам компьютерное оборудование, способное работать в режиме реального времени, а также направлять туда преподавателей, имеющих навыки работы с ИТ и мультимедийными средствами. Кроме того, мы будем осуществлять меры по поддержке и стимулированию малых и средних предприятий, а также людей, работающих не по найму, предоставляя им возможность подключаться к сети Интернет и эффективно ею пользоваться. Мы также будем поощрять использование ИТ в целях предоставления гражданам возможности пожизненного обучения с применением передовых методик, в особенности тем категориям граждан, которые в противном случае не имели бы доступа к образованию и профессиональной подготовке.
Содействие всеобщему участию

12. ИТ открывает перед развивающимися странами великолепные возможности. Страны, которым удалось направить свой потенциал в нужное русло, могут надеяться на преодоление препятствий, традиционно возникающих в процессе развития инфраструктуры, более эффективное решение своих насущных задач в области развития, таких как сокращение бедности, здравоохранение, улучшение санитарных условий и образование, а также использование преимуществ быстрого роста глобальной электронной торговли. Некоторые развивающиеся страны уже достигли значительны успехов в этих областях.

13. Тем не менее не стоит недооценивать проблему мирового масштаба, связанную с преодолением существующих различий в области информации и знаний. Мы отдаем должное тому вниманию, которое уделяют этой проблеме многие развивающиеся страны. В действительности, все те развивающиеся страны, которые не успевают за более высокими темпами развития ИТ, оказываются лишены возможности в полной мере участвовать в жизни информационного общества и экономике. Этот вопрос особенно остро стоит в тех странах, где распространению ИТ препятствует отставание в развитии основных экономических и социальных инфраструктур, в частности энергетического сектора, телекоммуникаций и образования.

14. Мы признаем, что при решении этой проблемы следует учитывать разнообразие условий и потребностей, которое сложилось в развивающих странах. Здесь не может быть "уравнительного" решения. И это в свою очередь говорит о той важной роли, которую должны сыграть развивающиеся страны, выдвигая собственные инициативы о принятии последовательных национальных программ с целью осуществления политических мер, направленных на поддержку развития ИТ и конкуренции в этой сфере, а также создания нормативной базы, использование ИТ в интересах решения задач в области развития и в социальной сфере, развитие людских ресурсов, имеющих навыки работы с ИТ, также целью поощрения выдвигаемых на локальном уровне инициатив и местного предпринимательства.
Дальнейшее развитие

15. Усилия по преодолению международной разобщенности в решающей степени зависят от эффективного сотрудничества между всеми участниками. Для создания рамочных условий для развития ИТ важную роль и в дальнейшем будут играть двустороннее и многостороннее сотрудничество. Международные финансовые институты, включая многосторонние банки развития (МДБ), особенно Всемирный банк, весьма пригодны для этой цели и могут разрабатывать и осуществлять программы, которые будут способствовать росту и борьбе с бедностью, а также расширять связи, доступ и обучение. Международная сеть телекоммуникаций, ЮНКТАД и ЮНДП и другие соответствующие международные фонды также могут сыграть важную роль. Центральной остается роль частного сектора в продвижении ИТ в развивающихся странах. Он может также существенно способствовать международным усилиям по преодолению цифрового разрыва. НПО, обладающие уникальными возможностями донести идеи до общественности, также могут способствовать развитию человеческих и общественных ресурсов. ИТ глобальна по своей сути и требует глобального подхода.

16. Мы приветствуем уже предпринимаемые усилия по преодолению международного электронно-цифрового разрыва посредством двусторонней помощи в области развития и по линии международных организаций и частных групп. Мы также приветствуем вклад частного сектора в лице таких организаций, как Глобальная инициатива по ликвидации электронно-цифрового разрыва Всемирного экономического форума (ВЭФ) и Глобальный Диалог Бизнеса по вопросам электронной торговли (ГДБ), а также глобальный форум.

17. Как отмечается в декларации о роли информационных технологий в контексте основанной на знаниях глобальной экономики, которая была принята Экономическим и Социальным Советом ООН (ЭКОСОС) на уровне министров, существует необходимость расширения международного диалога и сотрудничества в целях повышения эффективности программ и проектов в области информационных технологий совместно с развивающимися странами и сведения воедино "наилучшего опыта", а также мобилизации ресурсов всех участников для того, чтобы способствовать ликвидации электронно-цифрового разрыва. "Восьмерка" будет и далее содействовать укреплению партнерства между развитыми и развивающимися странами, гражданским обществом, включая местные фирмы и НПО, фонды и учебные заведения, а также международные организации. Мы будем также работать над тем, чтобы развивающиеся страны в партнерстве с другими участниками могли получать финансовое, техническое и политическое обеспечение в целях создания благоприятного климата для использования информационных технологий.

18. Мы согласились об учреждении Группы по возможностям информационной технологии (Группа ДОТ), чтобы объединить наши усилия в целях формирования широкого международного подхода. Группа ДОТ будет созвана в кратчайшие сроки для изучения наилучших возможностей подключения к работе всех участников. Эта группа высокого уровня в режиме тесных консультаций с другими партнерами и воспринимая потребности развивающихся стран будет:

- активно содействовать диалогу с развивающимися странами, международными организациями и другими участниками для продвижения международного сотрудничества с целью формирования политического, нормативного и сетевого обеспечения, а также улучшения технической совместимости, расширения доступа, снижения затрат, укрепления человеческого потенциала, а также поощрения участия в глобальных сетях электронной торговли;

- поощрять собственные усилия "восьмерки" в целях сотрудничества в осуществлении экспериментальных программ и проектов в области ИТ;

- содействовать более тесному политическому диалогу между партнерами и работать над тем, чтобы мировая общественность больше знала о стоящих перед ней вызовах и имеющихся возможностях;

- изучить вопрос о том, какой вклад вносит частный сектор и другие заинтересованные группы, например, Глобальная инициатива по ликвидации электронно-цифрового разрыва;

- представить доклад по итогам работы нашим личным представителям до следующей встречи в Генуе.

19. Для выполнения этих задач группа будет изыскивать пути к принятию конкретных мер в указанных ниже приоритетных областях:

формирование политического, нормативного и сетевого обеспечения:
- поддержка политического консультирования и укрепление местного потенциала, с тем чтобы способствовать проведению направленной на создание конкуренции, гибкой и учитывающей социальные аспекты политики, а также нормативному обеспечению;

- содействие обмену опытом между развивающимися странами и другими партнерами;

- содействие более эффективному и широкому использованию ИТ в области развития, включая такие широкие направления, как сокращение бедности, образование, здравоохранение и культура;

- совершенствование системы управления, включая изучение новых методов комплексной разработки политики;

- поддержка усилий МБР и других международных организаций в целях объединения интеллектуальных и финансовых ресурсов в контексте программ сотрудничества, таких, как программа "InfoDev";

улучшение технической совместимости, расширение доступа и снижение затрат:
- мобилизация ресурсов в целях улучшения информационной и коммуникационной инфраструктуры, уделение особого внимания "партнерскому" подходу со стороны правительств, международных организаций, частного сектора и НПО;

- поиск путей снижения затрат для развивающихся стран в обеспечении технической совместимости;

- поддержка программ доступа на местном уровне;

- поощрение технологических исследований и прикладных разработок в соответствии с конкретными потребностями развивающихся стран;

- улучшения взаимодействия между сетями, службами и прикладными системами;

- поощрение производства современной информационно-содержательной продукции, включая расширение объема информации на родных языках.

укрепление человеческого потенциала:
- уделение повышенного внимания базовому образованию, а также расширению возможностей пожизненного обучения с упором на развитие навыков использования ИТ;

- содействие подготовке специалистов в сфере ИТ и других актуальных областях, а также в нормативной сфере;

- разработка инновационных подходов в целях расширения традиционной технической помощи, включая дистанционное обучение и подготовку на местном уровне;

- создание сети государственных учреждений и институтов, включая школы, научно-исследовательские центры и университеты.

поощрение участия в работе глобальных сетей электронной торговли:
- оценка и расширение возможностей использования электронной торговли посредством консультирования при открытии бизнеса в развивающихся странах, а также путем мобилизации ресурсов в целях содействия предпринимателям в использовании ИТ для повышения эффективности их деятельности и расширения доступа к новым рынкам;

- обеспечение соответствия возникающих "правил игры" усилиям в сфере развития и укрепление способности развивающихся стран играть конструктивную роль в определении этих правил.

Приложение 3

Стратегия

развития информационного общества в Российской Федерации

(утв. Президентом РФ 7 февраля 2008 г. № Пр-212)

I. Общие положения

Информационное общество характеризуется высоким уровнем развития информационных и телекоммуникационных технологий и их интенсивным использованием гражданами, бизнесом и органами государственной власти.

Увеличение добавленной стоимости в экономике происходит сегодня в значительной мере за счет интеллектуальной деятельности, повышения технологического уровня производства и распространения современных информационных и телекоммуникационных технологий.

Существующие хозяйственные системы интегрируются в экономику знаний. Переход от индустриального к постиндустриальному обществу существенно усиливает роль интеллектуальных факторов производства.

Международный опыт показывает, что высокие технологии, в том числе информационные и телекоммуникационные, уже стали локомотивом социально-экономического развития многих стран мира, а обеспечение гарантированного свободного доступа граждан к информации - одной из важнейших задач государств.

Динамика показателей развития информационной и телекоммуникационной инфраструктуры и высоких технологий в России не позволяет рассчитывать на существенные изменения в ближайшем будущем без совместных целенаправленных усилий органов государственной власти, бизнеса и гражданского общества. Необходимо уже в среднесрочной перспективе реализовать имеющийся культурный, образовательный и научно-технологический потенциал страны и обеспечить Российской Федерации достойное место среди лидеров глобального информационного общества.

В настоящей Стратегии закрепляются цель, задачи, принципы и основные направления государственной политики в области использования и развития информационных и телекоммуникационных технологий, науки, образования и культуры для продвижения страны по пути формирования и развития информационного общества.

II. Назначение и политико-правовая основа настоящей Стратегии

Настоящая Стратегия является основой для подготовки и уточнения доктринальных, концептуальных, программных и иных документов, определяющих цели и направления деятельности органов государственной власти, а также принципы и механизмы их взаимодействия с организациями и гражданами в области развития информационного общества в Российской Федерации.

Настоящая Стратегия подготовлена с учетом международных обязательств Российской Федерации, Доктрины информационной безопасности Российской Федерации, федеральных законов, а также нормативных правовых актов Правительства Российской Федерации, определяющих направления социально-экономического развития, повышения эффективности государственного управления и взаимодействия органов государственной власти и гражданского общества в Российской Федерации.

В настоящей Стратегии учтены основные положения Окинавской хартии глобального информационною общества, Декларации принципов построения информационного общества, Плана действий Тунисского обязательства и других международных документов, принятых на Всемирной встрече на высшем уровне по вопросам развития информационного общества.

III. Цель, задачи и принципы развития информационного общества в Российской Федерации

Целью формирования и развития информационного общества в Российской Федерации является повышение качества жизни граждан, обеспечение конкурентоспособности России, развитие экономической, социально-политической, культурной и духовной сфер жизни общества, совершенствование системы государственного управления на основе использования информационных и телекоммуникационных технологий.

К числу основных задач, требующих решения для достижения поставленной цели, относятся:

формирование современной информационной и телекоммуникационной инфраструктуры, предоставление на ее основе качественных услуг и обеспечение высокого уровня доступности для населения информации и технологий;

повышение качества образования, медицинского обслуживания, социальной защиты населения на основе развития и использования информационных и телекоммуникационных технологий;

совершенствование системы государственных гарантий конституционных прав человека и гражданина в информационной сфере;

развитие экономики Российской Федерации на основе использования информационных и телекоммуникационных технологий;

повышение эффективности государственного управления и местного самоуправления, взаимодействия гражданского общества и бизнеса с органами государственной власти, качества и оперативности предоставления государственных услуг;

развитие науки, технологий и техники, подготовка квалифицированных кадров в сфере информационных и телекоммуникационных технологий;

сохранение культуры многонационального народа Российской Федерации, укрепление нравственных и патриотических принципов в общественном сознании, развитие системы культурного и гуманитарного просвещения;

противодействие использованию потенциала информационных и телекоммуникационных технологий в целях угрозы национальным интересам России.

Развитие информационного общества в Российской Федерации базируется на следующих принципах:

партнерство государства, бизнеса и гражданского общества;

свобода и равенство доступа к информации и знаниям;

поддержка отечественных производителей продукции и услуг в сфере информационных и телекоммуникационных технологий;

содействие развитию международного сотрудничества в сфере информационных и телекоммуникационных технологий;

обеспечение национальной безопасности в информационной сфере.

Для решения поставленных задач государство:

разрабатывает основные мероприятия по развитию информационного общества, создает условия для их выполнения во взаимодействии с бизнесом и гражданским обществом;

определяет контрольные значения показателей развития информационного общества в Российской Федерации;

обеспечивает развитие законодательства и совершенствование правоприменительной практики в области использования информационных и телекоммуникационных технологий;

создает благоприятные условия для интенсивного развития науки, образования и культуры, разработки и внедрения в производство наукоемких информационных и телекоммуникационных технологий;

обеспечивает повышение качества и оперативности предоставления государственных услуг организациям и гражданам на основе использования информационных и телекоммуникационных технологий;

создает условия для равного доступа граждан к информации;

использует возможности информационных и телекоммуникационных технологий для укрепления обороноспособности страны и безопасности государства.

IV. Основные направления реализации настоящей Стратегии

1. В области формирования современной информационной и телекоммуникационной инфраструктуры, предоставления на ее основе качественных услуг в сфере информационных и телекоммуникационных технологий и обеспечения высокого уровня доступности для населения информации и технологий:

создание инфраструктуры широкополосного доступа на всей территории Российской Федерации, в том числе с использованием механизмов частно-государственного партнерства;

повышение доступности для населения и организаций современных услуг в сфере информационных и телекоммуникационных технологий;

формирование единого информационного пространства, в том числе для решения задач обеспечения национальной безопасности;

модернизация системы телерадиовещания, расширение зоны уверенного приема российских телерадиопрограмм;

создание системы общественных центров доступа населения к государственным информационным ресурсам, в том числе государственной системы правовой информации.

2. В области повышения качества образования, медицинского обслуживания, социальной защиты населения на основе развития и использования информационных и телекоммуникационных технологий:

расширение использования информационных и телекоммуникационных технологий для развития новых форм и методов обучения, в том числе дистанционного образования;

внедрение новых методов оказания медицинской помощи населению, а также дистанционного обслуживания пациентов;

предоставление гражданам социальных услуг на всей территории Российской Федерации с использованием информационных и телекоммуникационных технологий.

3. В области совершенствования системы государственных гарантий конституционных прав и свобод человека и гражданина в информационной сфере основным направлением является развитие законодательных механизмов.

4. В области развития экономики Российской Федерации на основе использования информационных и телекоммуникационных технологий:

стимулирование применения организациями и гражданами информационных и телекоммуникационных технологий;

создание условий для развития конкурентоспособной отечественной индустрии информационных и телекоммуникационных технологий, средств вычислительной техники, радиоэлектроники, телекоммуникационного оборудования и программного обеспечения;

привлечение инвестиций для развития российской отрасли информационных и телекоммуникационных технологий, а также отечественной электронной промышленности;

создание условий для развития компаний, работающих в области электронной торговли;

развитие венчурного финансирования высокотехнологичных инновационных проектов в сфере информационных и телекоммуникационных технологий;

стимулирование создания новых компаний, занятых производством высокотехнологичного оборудования и продукции в сфере информационных и телекоммуникационных технологий;

увеличение объемов экспорта продукции и услуг в сфере информационных и телекоммуникационных технологий;

повышение экономической эффективности использования российскими правообладателями объектов интеллектуальной собственности;

развитие системы региональной информатизации.

5. В области повышения эффективности государственного управления и местного самоуправления, взаимодействия гражданского общества и бизнеса с органами государственной власти, качества и оперативности предоставления государственных услуг:

обеспечение эффективного межведомственного и межрегионального информационного обмена;

интеграция государственных информационных систем и ресурсов;

увеличение объемов и качества государственных услуг, предоставляемых организациям и гражданам в электронном виде;

совершенствование нормативно-правового обеспечения стандартизации и администрирования государственных услуг;

совершенствование системы предоставления государственных и муниципальных услуг гражданам и организациям.

6. В области развития науки, технологий, техники и подготовки квалифицированных кадров в сфере информационных и телекоммуникационных технологий:

развитие приоритетных направлений науки, технологий и техники на основе формируемых долгосрочных прогнозов технологического развития (форсайт);

создание условий для коммерциализации и внедрения результатов научных исследований и экспериментальных разработок, а также расширение обмена, научной информацией;

создание правовых, организационных и иных условий для укрепления научно-исследовательского сектора высшей школы, государственных академий и отраслевой науки, оснащения вузов, научных организаций и исследовательских центров современным научно-исследовательским, технологическим и учебным оборудованием;

повышение качества подготовки специалистов и создание системы непрерывного обучения государственных служащих в области информационных и телекоммуникационных технологий.

7. В области сохранения культуры многонационального народа Российской Федерация, укрепления нравственных и патриотических принципов в общественном сознании, развития системы культурного и гуманитарного просвещения:

развитие системы библиотечных фондов, в том числе Президентской библиотеки имени Б.Н. Ельцина, на основе применения информационных и телекоммуникационных технологий;

поддержка реализации социально значимых проектов в средствах массовой информации;

формирование государственного заказа на создание и распространение кинематографической и печатной продукции, телерадиопрограмм и интернет-ресурсов в области культуры;

поддержка деятельности государственных и негосударственных организаций по сохранению культурных и нравственных ценностей, традиций патриотизма и гуманизма в обществе;

пропаганда культурных и нравственных ценностей российского народа;

сохранение культурного наследия России, обеспечение его доступности для граждан.

8. В области противодействия использованию потенциала информационных и телекоммуникационных технологий в целях угрозы национальным интересам России:

обеспечение безопасности функционирования информационно-телекоммуникационной инфраструктуры;

обеспечение безопасности функционирования информационных и телекоммуникационных систем ключевых объектов инфраструктуры Российской Федерации, в том числе критических объектов и объектов повышенной опасности;

повышение уровня защищенности корпоративных и индивидуальных информационных систем;

создание единой системы информационно-телекоммуникационного обеспечения нужд государственного управления, обороны страны, национальной безопасности и правопорядка;

совершенствование правоприменительной практики в области противодействия угрозам использования информационных и телекоммуникационных технологий во враждебных целях;

обеспечение неприкосновенности частной жизни, личной и семейной тайны, соблюдение требований по обеспечению безопасности информации ограниченного доступа;

противодействие распространению идеологии терроризма и экстремизма, пропаганде насилия.

V. Международное сотрудничество в области развития информационного общества

Основными направлениями реализации настоящей Стратегии в рамках международного сотрудничества в области развития информационного общества являются:

участие в разработке международных норм права и механизмов, регулирующих отношения в области использования глобальной информационной инфраструктуры, включая вопросы интернационализации управления сетью Интернет;

участие в международном информационном обмене;

участие в формировании системы международной информационной безопасности, совершенствование взаимодействия правоохранительных органов Российской Федерации и иностранных государств в области предупреждения, выявления, пресечения и ликвидации последствий использования информационных и телекоммуникационных технологий в террористических и иных преступных целях;

участие Российской Федерации в международных исследовательских проектах по приоритетным направлениям развития науки, технологий и техники;

участие в разработке международных стандартов в сфере информационных и телекоммуникационных технологий, гармонизация национальной системы стандартов и сертификации в этой сфере с международной системой.

VI. Реализация настоящей Стратегии

В целях реализации настоящей Стратегии утверждается план мероприятий, в разработке которого принимают участие федеральные органы исполнительной власти, органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации, представители бизнеса, научных организаций и гражданского общества.

Выполнение плана мероприятий осуществляется в рамках реализации соответствующих программ за счет средств бюджетов всех уровней бюджетной системы Российской Федерации, а также внебюджетных источников.

В целях обеспечения реализации настоящей Стратегии осуществляются мониторинг и статистическое наблюдение показателей развития информационного общества в Российской Федерации.

По результатам мониторинга Президенту Российской Федерации представляется ежегодный национальный доклад о состоянии развития информационного общества в Российской Федерации.

Приложение
Контрольные значения показателей развития информационного общества в Российской Федерации на период до 2015 года

В результате реализации основных направлений и мероприятий Стратегии развития информационного общества в Российской Федерации (далее - Стратегия) к 2015 году должны быть достигнуты следующие контрольные значения показателей:

место Российской Федерации в международных рейтингах в области развития информационного общества - в числе двадцати ведущих стран мира;

место Российской Федерации в международных рейтингах по уровню доступности национальной информационной и телекоммуникационной инфраструктуры для субъектов информационной сферы - не ниже десятого;

уровень доступности для населения базовых услуг в сфере информационных и телекоммуникационных технологий - 100%;

доля отечественных товаров и услуг в объеме внутреннего рынка информационных и телекоммуникационных технологий - более 50%;

рoст объема инвестиций в использование информационных и телекоммуникационных технологий в национальной экономике по сравнению с 2007 годом - не менее чем в 2,5 раза;

сокращение различий между субъектами Российской Федерации по интегральным показателям информационного развития - до 2 раз;

уровень использования линий широкополосного доступа на 100 человек населения за счет всех технологий: к 2010 году - 15 линий и к 2015 году - 35 линий;

наличие персональных компьютеров, в том числе подключенных к сети Интернет, - не менее чем в 75% домашних хозяйств;

доля исследований и разработок в сфере информационных и телекоммуникационных технологий в общем объеме научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ, осуществляемых за счет всех источников финансирования: к 2010 году - не менее 15% и к 2015 году - 30%;

рост доли патентов, выданных в сфере информационных и телекоммуникационных технологий, в общем числе патентов: к 2010 году - не менее чем в 1,5 раза и к 2015 году - в 2 раза;

доля государственных услуг, которые население может получить с использованием информационных и телекоммуникационных технологий, в общем объеме государственных услуг в Российской Федерации - 100%;

доля электронного документооборота между органами государственной власти в общем объеме документооборота - 70%;

доля размещенных заказов на поставки товаров, выполнение работ и оказание услуг для государственных и муниципальных нужд самоуправления с использованием электронных торговых площадок в общем объеме размещаемых заказов - 100%;

доля архивных фондов, включая фонды аудио- и видеоархивов, переведенных в электронную форму, - не менее 20%;

доля библиотечных фондов, переведенных в электронную форму, в общем объеме фондов общедоступных библиотек - не менее 50%, в том числе библиотечных каталогов - 100%;

доля электронных каталогов в общем объеме каталогов Музейного фонда Российской Федерации - 100%.

Приложение 4

Методика проведения дня информации

День информации (ДИ) – это комплексное информационное мероприятие, рассчитанное на различные группы пользователей. Выделяют ДИ новых поступлений и тематический ДИ. Тематический ДИ проводится эпизодически для определенной категории пользователей в зависимости от информационных потребностей этой категории. 

Цель проведения: представить информацию по теме с наибольшей полнотой. Для этого раскрывается содержание собственных информационных ресурсов по теме, привлекаются информационные ресурсы других библиотек и информационных учреждений, а также ресурсы Интернет.

План подготовки ДИ: 

· уточнение темы ДИ; 

· определение места и времени проведения; 

· выявление и отбор первичных и вторичных источников информации, заказ документов по МБА; 

· составление и утверждение программы ДИ; 

· разработка структуры выставки-просмотра, оформление заголовков, подготовка иллюстративного материала; 

· подготовка библиографических обзоров и слайд-презентаций, составление библиографических пособий; 

· оповещение участников о проведении мероприятия, подготовка афиши-объявления с указанием программы ДИ.

В программу входят: 
· вступительное слово ведущего; 

· выставка-просмотр документов по теме ДИ с разделами и подразделами; 
· библиографические обзоры по разделам выставки-просмотра с учетом интересов пользователей; 
· библиографические обзоры удаленных информационных ресурсов по теме ДИ и консультации о порядке доступа к ним со слайд-презентациями; 
· презентации составленных библиографических пособий (в т. ч. пособий малых форм); 
· предоставление пользователям отобранных ими документов или их копий.

После проведения мероприятия подводятся итоги, готовится информация о проделанной работе для СМИ и составляется отчет, который включает: план подготовки ДИ; программу ДИ; протокол проведения ДИ (прикладываются афиши, программки, приглашения, составленные библиографические пособия); анализ ДИ с учетом его эффективности.

Объектом учета при этом является само мероприятие, а не составляющие его части. Кроме того, учету подлежит количество посещений мероприятия, количество представленных и просмотренных документов. 

Приложение 5

Методика проведения дня специалиста

День специалиста (ДС) – это комплексное информационное мероприятие, служащее целям группового информирования специалистов по определенной, иногда узкоспециальной теме. 

Цель проведения: представить с исчерпывающей полнотой информацию по теме для определенной категории специалистов, обратив внимание на самые важные аспекты раскрываемой проблемы (в т. ч. и межотраслевые), осветив главные достижения в этой области и опыт работы. Кроме собственных информационных ресурсов, обязательно привлекаются информационные ресурсы других библиотек и информационных учреждений, заранее заказывается литература по МБА, используются ресурсы Интернет. При отборе информации на выставки и выставки-просмотры обязательно привлекаются специалисты-консультанты.
План подготовки ДС: 
· уточнение темы ДС и определение места и времени проведения; 
· привлечение к участию в проведении мероприятия ведущих специалистов, обсуждение тем их выступлений; 

· выявление и отбор первичных и вторичных источников информации под руководством специалиста-консультанта, заказ документов по МБА, разработка структуры выставок-просмотров, оформление выставок;

· подготовка библиографом обзора библиографических указателей по отрасли и консультации об информационных библиотечных услугах; 

· составление и утверждение программы ДС; 
· оповещение специалистов о проведении мероприятия;  
· подготовка афиши-объявления с указанием программы мероприятия.

В программу ДС включаются: 
· краткое вступительное слово ответственного за мероприятие;

· доклады и сообщения специалистов;

· выступление специалистов с обзорами литературы;

· обмен опытом по внедрению новейших достижений;

· просмотр слайд-презентаций;

· обзор библиографических указателей по отрасли и консультация об информационных библиотечных услугах;

· самостоятельная работа, просмотр выставок;

· предоставление пользователям отобранных ими документов или их копий.

Итоги: подготовка информации для СМИ ; составление отчета, который включает: план подготовки ДС; программу ДС; протокол проведения ДС (прикладываются афиши, программа, приглашения  и др.); анализ эффективности ДС.

Объект учета: день специалиста (мероприятие), количество посещений, количество представленных и просмотренных документов. 

Приложение 6
Методика проведения дня библиографии
День библиографии (ДБ) – это комплексное мероприятие по повышению информационной культуры определенной группы пользователей (учащихся,  студентов, специалистов). По содержанию могут быть универсальными и тематическими. Основой любого дня библиографии являются библиографические пособия в традиционном и электронном виде. 
Цель проведения: формирование информационной культуры личности, распространение библиотечно-библиографических знаний, обучение основам библиографии, ориентация в системе библиографических пособий и др.

Этапы подготовки ДБ: 

· формулирование целей и задач ДБ и его читательского назначения;

· формулирование темы ДБ и выбор библиографического пособия (ряда пособий) или планирование составление нового пособия по теме дня библиографии; 

· определение места и времени проведения; 
· составление плана проведения ДБ и распределение обязанностей между организаторами;
· составление библиографического пособия (если необходимо);

· оформление стендов, библиотечных плакатов, схем алгоритмов информационного поиска;

· подготовка консультаций и библиографических обзоров;

· подготовка бесед, викторин, конкурсов, игр;

· подготовка выставки-просмотра литературы, выставки библиографических пособий или выставки одного библиографического пособия (структура выставки соответствует разделам пособия, отбор литературы проводится на основе его содержания), разработка структуры выставок и их оформление;

· составление и утверждение программы ДБ; 

· подготовка афиши-объявления с указанием программы ДБ;

· подготовка и рассылка приглашений пользователям.
В программу дня библиографии включаются: 
· вступительное слово ведущего;

· беседа о роли библиографии в современном мире; 

· презентации, премьеры библиографических пособий;

· обзор выставки-просмотра, выставки библиографического пособия или выставки одного библиографических пособий;

· консультация (например: составление библиографического списка к докладу, реферату, использование библиографических пособий при выборе литературы, поиск информации в Интернете и др.);

· просмотр слайд-презентаций, знакомство с библиотечными плакатами, стендами, схемами алгоритмов информационного поиска, книжными закладками, библиографией малых форм и др.;

· конкурсы, викторины;

· завершение мероприятия, предоставление пользователям выбранных ими книг.

После проведения дня библиографии подводятся итоги, готовится информация для СМИ и составляется отчет, который включает: план подготовки; программу; протокол проведения ДБ (прикладываются афиши, программки, приглашения, составленные библиографические пособия); анализ ДБ с учетом его эффективности.
Объект учета: день библиографии (мероприятие), количество посещений, количество представленных и просмотренных документов, количество записавшихся читателей.
Приложение 7

Программа Школы информационной культуры муниципального учреждения «Межпоселенческая районная библиотека Верховского района Орловской области»

Владея информацией, мы становимся профессионалами
Наше время называют «веком информации». Ориентироваться в безбрежном море информации непросто. В условиях перехода к информационному обществу особую актуальность приобретает формирование информационной культуры личности. Пользователям библиотеки требуются специальные знания. Без них сегодня не обойтись ни ученому, ни преподавателю, ни студенту, ни учащемуся.
Основная цель занятий – воспитание молодого поколения, готового активно жить и действовать в современном информационном обществе. Умея работать с необходимыми в повседневной жизни традиционными и электронными информационными ресурсами и информационно-коммуникационными технологиями, человек информационного общества приобретает не только новые инструменты деятельности, но и новое видение мира.
Информационная культура это – одна из составляющих общей культуры человека; совокупность информационного мировоззрения и системы знаний и умений, обеспечивающих целенаправленную самостоятельную деятельность по оптимальному удовлетворению индивидуальных информационных потребностей с использованием как традиционных, так и новых информационных технологий. 
Программа Школы информационной культуры представляет собой цикл уроков для учащихся 9–11 классов.
Темы уроков:
Урок 1 .Добро пожаловать в библиотеку!
Урок 2. Информационные ресурсы библиотеки.
Урок 3. СБА библиотеки. Алгоритмы поиска информации.
Урок 4. Основы библиографии. Виды библиографических пособий.
Урок 5. Справочные издания.
Урок 6. Работа с книгой. Культура чтения. Методика самостоятельной работы с информацией 
Урок 7. Информация и информационная культура. Использование возможностей персонального компьютера в работе с информацией.
Урок 8. Знакомьтесь! Всемирная паутина, или тайны Интернет.
Уроки проводятся: 1–4 урок в I-м полугодии (январь, февраль, март, апрель); 5–8 урок во II-ом полугодии (сентябрь, октябрь, ноябрь, декабрь). К урокам организуются выставки литературы, плакаты, памятки.

Урок 1. Добро пожаловать в библиотеку!
Цель урока: познакомить учащихся с краткой историей библиотеки, основными функциями и направлениями деятельности, отделами и фондами; рассказать о правилах пользования библиотекой (об общих положениях и правах пользователя и библиотеки, обязанностях и ответственности пользователя и библиотеки, порядке записи и регистрации; порядке пользования абонементом, читальном залом и МБА).
К уроку организуется выставка «Будни и праздники районной библиотеки», где представлены альбомы с фотографиями библиотечных мероприятий, публикации о библиотеке, буклеты и библиографические пособия малых форм.
План урока:
1. Что такое «библиотека»: понятие, виды и типы библиотек, первые библиотеки на Руси.
2. Экскурсия по библиотеке: история библиотеки; сегодняшний день библиотеки; знакомство с читальным залом (библиотекарь читального зала); абонемент (зав. отд. обслуживания); краеведческий фонд и мини-музей «Истоки» (вед. библиограф); Центр деловой и правовой информации (вед. библиограф); справочно-библиографический аппарат библиотеки (вед библиограф); путь книги из издательства до читателя (зав. отд. комплектования и обработки);
3. Культура поведения в библиотеке.
4. Права и обязанности пользователя и библиотеки.
5. Запись школьников в библиотеку.
Урок 2. Информационные ресурсы библиотеки.
Цель урока: дать понятие основных терминов (информация, документ, информационный ресурс, потребитель информации); рассмотреть понятие библиотечно-библиографической классификации, виды и типы документов; познакомить с размещением информационных ресурсов в библиотеке. Сформировать умения и навыки ориентирования в информационных ресурсах библиотеки.
К уроку организуется выставка «Информационные ресурсы библиотеки».
План урока:
1. Понятия: информация, документ, информационный ресурс, потребитель информации.
2. Виды документов.
3. Информационные ресурсы: на традиционных (бумажных) носителях (книги, журналы, газеты, карты, ноты и т.п.); в электронном виде (Интернет, архивы Word), на электронных носителях (CD-ROM, электронные книги, дискеты); аудиовизуальные документы.
4. Организация фондов в библиотеке: библиотечно-библиографическая классификация, организация фондов на абонементе, в читальном зале, едином фонде, книгохранилище, мини-музее «Истоки».
5. Основные типы и виды изданий.
6. Знакомство с информационными ресурсами библиотеки.
7. Вопросы для закрепления.
Урок 3. СБА библиотеки. Алгоритмы поиска информации.

Цель урока: рассмотреть назначение и состав СБА (подробно остановиться на системе каталогов и картотек); дать понятие библиографической информации; познакомить с основными элементами библиографического описания документа; научить старшеклассников формулировать свои информационные потребности; научить оформлять читательское требование и бланк-заказ МБА; разобрать алгоритмы поиска информации и закрепить полученные знания па практике. 
План урока:
1. СБА библиотеки: система каталогов и картотек, СБФ.
2. Понятие католожной карточки, библиографическое описание документа.

3. Основные типы информационных запросов (тематические, фактографические, уточняющие, на наличие издания в библиотеке) и умение их формулировать.

4. Основные виды поиска, алгоритмы поиска.

5. Практическое задание: поиск информации в каталогах и картотеках.
6. Оформление заказа на литературу в библиотеке и заказа по МБА.
7. Библиографическая игра «Следствие ведут знатоки».
Урок 4. Основы библиографии. Виды библиографических пособий.
Цель урока: познакомиться с основами библиографии, ролью библиографии в жизни общества; рассмотреть виды и типы библиографических пособий, их структуру и особенности; закрепить на практике знания по использованию библиографических пособий в информационном поиске в учебных и самообразовательных целях.
К уроку организуется выставка библиографических пособий «За страницами вашего учебника».
План урока:
1. Роль библиографии в современной жизни. Понятия «библиография», «библиографическое обслуживание», «библиографическое пособие».
2. Государственная библиография России. Российская книжная палата и ее продукция. 

3. Виды и типы библиографических пособий (списки, указатели, обзоры и др.)
4. Структура библиографических пособий.
5. Практическое задание: использование библиографических пособий в информационном поиске при подготовке к уроку, при подготовке реферата, при проведении музыкального вечера.

6. Обзор библиографических пособий, составленных библиотекой.

7. Продолжение библиографической игры «Следствие ведут знатоки».

Урок 5. Справочные издания.
Цель урока: рассмотреть значение понятия «справочные издания», их виды и структуру; показать важность использования справочных изданий в учебе; научить ориентироваться в разнообразии справочных пособий; отработать навыки информационного поиска по справочным изданиям.
К уроку организуется выставка справочных пособий «В помощь учебному процессу».
План урока:
1. Понятие «справочное издание».
2. Виды справочных изданий, их назначение.
3. Структура справочного издания. Роль пристатейной библиографии в поиске информации.
4. Универсальные справочные пособия: Большая Советская Энциклопедия (в 30-и томах), Большая Российская энциклопедия (в 30-и т.).
5. Отраслевые энциклопедии: их назначение и структура.
6. Справочники. Словари. Путеводители.
7. Обзор серии «Энциклопедия для детей» издательского центра «Аванта+».
8. Практическое задание: использование энциклопедий, словарей, справочников в поиске информации.
9. Продолжение библиографической игры «Следствие ведут знатоки».

Урок 6. Работа с книгой. Культура чтения. Методика самостоятельной работы с информацией

Цель урока: познакомить учащихся с целями чтения и методикой самостоятельной работы с информацией; раскрыть приёмы рационального чтения, дать представление об аналитико-синтетической переработке информации (конспектирование, цитирование, аннотирование, реферирование, рецензирование; выводы и обобщения; план и тезисы); научить оформлять результаты учебной и исследовательской деятельности.
К уроку организуется выставка «Искусство быть читателем» и оформляется плакат «Заповеди читателя».
План урока:
1. Основные правила чтения: условия для правильного чтения, цели, способы чтения.
2. Основные навыки работы с текстом: предварительное знакомство, обзор содержания, понимание («обработка» содержания, продумывание, оценка и критика).
3. Владение приёмами аналитико-синтетической переработки информации, свертывание информации (аннотирование, реферирование, составление обзоров).

4. Составление библиографического списка использованной литературы.
5. Оформление результатов учебной и исследовательской деятельности.
6. Рекомендации: как собрать домашнюю библиотеку.
7. Обзор «Книги о книгах и чтении».
Урок 7. Информация и информационная культура. Использование возможностей персонального компьютера в работе с информацией.

Цель урока: рассказать учащимся о значении информации в жизни человека и общества, о роли информационной культуры в учебной и профессиональной деятельности; дать представление об информационном праве; раскрыть преимущества персонального компьютера в работе с информацией; дать рекомендации по чтению литературы по проблемам информационно-коммуникационных технологий.
К уроку организуется выставка «Информационная культура личности».
План урока:
3. Значение информации в жизни человека и в развитии общества. 
4. Роль информационной культуры в учебной и профессиональной деятельности.

5. Правовое регулирование на информационном рынке.
6. Преимущества персонального компьютера в работе с информацией. 
7. Основные приёмы работы с компьютером: работа в WINDOWS (изучение клавиатуры, работа с мышью, работа с окнами WINDOWS, файлы и папки); работа в Microsoft Word (создание текстового документа, оформление текстовых работ, выделение и обработка текста, выделения в тексте, оформление заголовка, оформление титульного листа, оформление библиографии, редактирование текста, сохранение документа в памяти, создание папок, копирование, перемещение, переименование и удаление документов, файлов и папок).
8. Обзор литературы по проблемам информационно-коммуникационных технологий.
Урок 8. Знакомьтесь! Всемирная паутина, или тайны Интернет.
Цель урока : дать представление что о всемирной сети; познакомить с поисковыми системами; научить поиску в Интернете; научить использовать найденную информацию в учёбе. 
К уроку организуется выставка «Твой друг – компьютер».
План урока:
1. Что такое всемирная сеть?

2. История возникновения Интернета.
3. Основные службы Интернета. Поисковые системы.
4. Принципы и приемы поиска информации в Интернете.
5. Практическое задание: поиск информации в информационно-поисковых системах Интернета, работа с найденной информацией в Microsoft Word.
5. Обзор литературы «Плетя Всемирную паутину: лицо сети Интернет».
Составитель: Л. Н. Величкина, ведущий библиограф МУ«Межпоселенческая районная библиотека Верховского района Орловской области»

Приложение 8

Программа библиотечно-информационного просвещения школьников «Основы информационной культуры» Центральной библиотеки им. И. А. Новикова муниципального учреждения «Централизованная библиотечная система» г. Мценска Орловской области на 2010-2011 учебный год

Характеристика исходного состояния проблемы
В настоящее время доминантами общественного развития становятся знания и информационный потенциал. XXI век со всей уверенностью можно назвать веком информатизации. Информационный фактор быстро приобретает стратегическую значимость. Признак информационного общества – утверждение культа знаний, осознание того, что ни одну серьезную экономическую, социальную, техническую задачу нельзя успешно решить без переработки значительных объемов информации.
Формирование информационной культуры носит культурно-просветительный, образовательный, эмоциональный характер, объединяет в себя систему компонентов и принципов.

Основание для разработки программы

Современная библиотека является сложной информационной системой, состоящей как из традиционных, так и новых не традиционных систем. Библиотека как информационный центр обладает достаточным опытом в формировании у молодых читателей навыков независимого читательского пользователя, в воспитании информационной грамотности.
Программа предлагает необходимый минимум знаний об информации и информационной культуре. Представляет собой 3 концентра, каждый из которых включает систему мероприятий, построенную с учетом возрастных особенностей школьников и рассчитанную на последовательное формирование знаний и умений пользования книгой, библиотекой, другими информационными ресурсами и технологиями. Главный принцип программы – обеспечение дифференцированного деятельностно-ориентированного подхода в организации информационной подготовки учащихся.

Нормативно- правовое обеспечение программы

Федеральный закон от 29.12.1994 № 78-ФЗ «О библиотечном деле».

Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации».

Закон Орловской области от 27.01.2006 № 48 «О библиотечном деле».

Концепция государственной политики в сфере духовно-нравственного воспитания и защиты нравственности детей в России  24.06.2008 г. пр. № 3.6.-12/16.

Модельный стандарт деятельности публичной библиотеки (принят на XIII Ежегодная сессия  РБА 22.05. 2008).

Стратегическая программа развития ЦБС г. Мценска на 2011–2013 гг.

Основная цель программы

Формирование информационной культуры школьников, в том числе: повышение уровня библиотечно-библиографической грамотности, культуры чтения, привитие навыков свободного ориентирования в современных СМИ, выработка умений и навыков информационного самообеспечения разнообразных видов их деятельности.

Задачи программы

Целенаправленное формирование у учащихся знаний и умений в области поиска, обработки и практического использования информации, поступающей из различных источников.

Интенсификация информационно-воспитательного процесса.

Формирование информационной компетентности учащихся.

Система программных мероприятий
	Наименование мероприятия
	Срок

проведения
	Цель



	5-6 классы
	
	

	Экскурсия в библиотеку «Путешествие в страну Читалию»
	сентябрь

2010 г.
	Знакомство с библиотекой

	Беседа-консультация «Как устроена книга»
	октябрь

2010 г.
	Углубление знаний школьников о структуре и элементах книги

	Интерактивная игра «Мир знаний открывает книга»
	ноябрь

2010 г.
	Закрепление знаний о книге

	Урок-совет  «Твои ориентиры в выборе книг»
	февраль

2011 г.
	Знакомство с понятием «библиография», её назначением. Обучение самостоятельному поиску информации.

	Библиотечно-библиографический урок «Энциклопедии. Справочники. Словари»
	март

2011 г.
	Расширение знаний школьников о справочной литературе. Обучение умению  пользоваться справочно-библиографическим аппаратом издания

	7-8 классы
	
	

	Медиаурок «Три волшебные буквы СБА»
	ноябрь

2010 г.
	Обучение самостоятельному обращению с информационно-поисковым аппаратом библиотеки

	Урок информационной грамотности  «С информацией на «ты»

	декабрь

2010 г.
	Знакомство с информационными ресурсами библиотеки

	Практикум «Методы самостоятельной работы с литературой»
	март

2011 г.
	Обучение методике составления плана книги, статьи, конспекта, тезисов, списка ис​пользованной литературы

	Обзор «Художественная литература для старших подростков»
  
	апрель

2011 г.
	Формирование устойчивого  интереса к чтению художественной литературы у подростков.

	9-10 классы
	
	

	Час информационной грамотности «Методы работы с информацией»
	октябрь

2010 г.
	Обучение новым возможностям поиска информации 

	Час самообразования «Роль СМИ в современном обществе».
	ноябрь

2010 г.
	Ознакомление с ключевой ролью СМИ  в современном обществе

	Медиадискуссия «Книга или Интернет?»
	январь

2011 г.
	Ориентирование на умение использовать и применять на практике информацию, полученную   из различных источников

	11 класс
	
	

	Обзорная лекция  «Современное чтение: новые книги нового века»
	ноябрь

2010 г.
	Помощь в осознанном выборе тематики чтения


Ожидаемые результаты

Развитие у учащихся основных информационных умений и навыков в качестве базиса для формирования информационно независимой личности.

Освоение рациональных приемов и способов самостоятельного поиска информации.

Формирование навыков критической оценки поступающей информации. 

Ресурсное обеспечение программы

Пополнение  справочно-библиографического фонда литературы изданиями на различных носителях.

Укрепление материально-технической базы.

Использование собственных технологий и Интернет-ресурсов. 

Обеспечение комфортных условий для организации работы и проведения мероприятий.

Составитель: О. А. Приймак, методист МУ «Централизованная библиотечная система» г. Мценска Орловской области.

Приложение 9
Программа Дня молодого ученого

	
	УТВЕРЖДАЮ

Директор Орловской областной

публичной библиотеки им. И.А. Бунина

______________________ В. В. Бубнов

«____» ________________ 2009г.


Информационные ресурсы центральной библиотеки Орловского региона

27 ноября 2009 г.
11.00 – 11.10

Открытие Дня молодого учёного

Зам. директора библиотеки по научной работе

11.10 – 11.20

Справочно-библиографический аппарат библиотеки как основная часть ее информационных ресурсов

Информационный обзор со слайд-презентацией, библиограф ИБО

11.20 – 11.30

База данных «Патенты России» - инновационный потенциал для научной работы

Слайд-презентация, зав. отделом ПТО

11.30 – 11.40
Виртуальный читальный зал электронной библиотеки диссертаций РГБ

Слайд-презентация, зав. отделом электронной информации

11.40 – 12.20
Оформление библиографического аппарата в научной работе: консультация со слайд-сопровождением
· Список литературы к научной работе. Структура библиографической записи согласно ГОСТ  7.80-2000, ГОСТ 7.84-2001, ГОСТ 7.1-2003

Зав. сектором ИБО

· Общие требования и правила составления библиографических ссылок в соответствии с ГОСТ Р 7.0.5-2008 
Гл. библиограф ИБО 

12.20 – 12.30

4. Роль межбиблиотечного абонемента в написании научной работы

Информация, зав. отделом МБА
12.30 – 12.45. 
Обмен мнениями участников Дня молодого ученого, подведение итогов 
Выставка-просмотр «Информационные ресурсы в помощь написанию научной работы»

Место проведения: Орловская областная публичная библиотека им. И. А. Бунина, универсальный читальный зал

Зав. ИБО                                                                                                       В.А. Щекотихина
Приложение 10
Программа консультационного семинара 

для студентов библиотечно-информационного факультета ОГИИК
Электронные ресурсы Центра правовой информации

Орловской областной публичной библиотеки им. И. А. Бунина

26.11.2010 г.

1. Ресурсы Центра правовой информации областной библиотеки

Консультация, гл. библиограф ИБО 

2. Информационно-библиографическое обслуживание пользователей ЦПИ

Информация, вед. библиограф ИБО
3. Поисковые возможности информационно-правовых систем КонсультантПлюс

Консультация, инженер по информационному 
сопровождению  систем КонсультантПлюс 

4. Поиск информации по социально значимым проблемам с использованием правовых баз данных ЦПИ

практическое занятие

Выставка-просмотр информационных материалов, посвященная партнерским связям ЦПИ «Наши партнеры»
Зав. ИБО                                                                                                       В.А. Щекотихина
Приложение 11

Программа консультационного семинара 
для представителей издательских организаций
	
	УТВЕРЖДАЮ

Директор Орловской областной

публичной библиотеки им. И.А. Бунина

______________________ В. В. Бубнов

«____» ________________ 2009 г.


Основные стандарты системы СИБИД в помощь 

развитию книгоиздательства на Орловщине

	
	Дата проведения:           24 апреля 2009 г.
Время проведения:           10.00 – 11.30

Место проведения: областная публичная 
библиотека им. И. А. Бунина, конференц-зал

Организаторы:     отдел комплектования, 
информационно-библиографический отдел




10.00 – 10.10

1. Открытие семинара

Зам. директора библиотеки по научной работе

10.10 – 10.30

2. Выполнение издательскими организациями Орловской области Федерального Закона от 29.12.1994 № 77-ФЗ «Об обязательном экземпляре документов»

Информация, гл. специалист-эксперт 

Россвязькомнадзора по Орловской области
10.30 – 10.50

2. Печатное издание как источник информации: соответствие системе стандартов по информации, библиографии, библиотечному и издательскому делу (СИБИД)
Консультация со слайд-сопровождением, зав. отделом ИБО
10.50 – 11.15

3. Библиографическая ссылка: требования ГОСТ Р 7.0.5–2008 Библиографическая ссылка. Общие требования и правила составления 

Консультация со слайд-сопровождением , гл. библиограф ИБО
11.15 – 11.30

4. Обмен мнениями участников семинара, подведение итогов

Выставка-просмотр «Информационные материалы – работнику издательства»
Справочно-методические материалы:

· Примеры библиографических записей: методические рекомендации (2007)

· Библиографическая ссылка: стандартные требования (2009)

· Как правильно оформить выходные сведения издания: памятка (2009)

	Зав. отделом комплектования
	                                 Л. Г. Лаврова      

	Зав ИБО
	                                 В. А. Щекотихина


Приложение 12

Примеры библиографических записей : методические рекомендации

ГОСТ 7.80-2000 «Библиографическая запись. Заголовок. Общие требования и правила составления» и ГОСТ 7.1-2003 «Библиографическая запись. Библиографическое описание. Общие требования и правила составления» заменили ГОСТ 7.1-84 «Библиографическое описание документа. Общие требования и правила составления» Выделяется следующая структура библиографической записи документа :
· Заголовок библиографической записи согласно ГОСТ 7.80-2000

· Библиографическое описание записи согласно ГОСТ 7.1-2003:
– область заглавия и сведений об ответственности

– область издания

– область специфических сведений

– область выходных данных

– область физической характеристики

– область серии

– область примечания

– область стандартного номера (или его альтернативы) и условий доступности

· Термины индексирования (классификационные индексы и предметные рубрики) согласно ГОСТ 7.59-2003
· Аннотация (реферат) согласно ГОСТ 7.9-95
· Шифры хранения документа

· Справки о добавочных библиографических записях

· Дата завершения обработки документа

· Сведения служебного характера

Примеры библиографических записей документов

Составление  библиографической записи документа строится по следующей схеме :

Область заголовка Заголовок записи. Область заглавия Основное заглавие [Общее обозначение материала] = Параллельное заглавие : сведения, относящиеся к заглавию / сведения об ответственности. – Область издания. – Область специфических сведений. – Область выходных данных Место издания : Издательство, Год издания. – Область физической характеристики Объем ; размеры + сведения о сопроводительном материале. – (Область серии Заглавие серии ; номер выпуска серии). – Область примечания. – Область стандартного номера.
	Один автор


	Клыков, Л. В. Свобода жизни вечной / Л. В. Клыков. – М. : Епифанов, 2005. – 334 с.

Ковалев, Д. В. Головная боль : пособие для больных / Денис Викторович Ковалев. – М. : Столица-Принт, 2005. – 252 с. – (Академия здоровья).

Степашкин, М. А. Русская идея и экологизация против глобализма / М. А. Степашкин. – Изд. 3-е, доп. и перераб. – М. : [б. и.], 2005. – 140 с.   

Шаповалова, Т. Р. Методические аспекты тестирования учебных достижений учащихся в условиях дистанционного обучения : моногр. / Т. Р. Шаповалова. – Южно-Сахалинск : Сахал. гос. ун-т, 2004. – 111 с. – Библиогр. : с. 99–112.

	Два автора


	Ануфриев, А. Ф. Случаи из школьной консультативной практики / А. Ф. Ануфриев, О. Р. Бусарова. – М. : Ось-89, 2005. – 79 с.

Крутецкий, В. А. Психология подростка / В. А. Крутецкий, Н. С. Лукин. – 2-е изд., испр. и доп. – М. : Просвещение, 1965. – 316 с.

Полозова, Т. Д. Всем лучшим во мне я обязан книгам : кн. для учителя / Т. Д. Полозова, Т. А. Полозова. – М. : Просвещение, 1990. – 256 с.

Стаханов, В. Н. Логистика в строительстве : учеб. пособие / В. Н. Стаханов, Е. К. Ивакин. – М. : Стройиздат, 2001. – 176 с.



	Три автора
	Бакурский, В. А. Оружие Победы : [для сред. шк. возраста] / В. А. Бакурский, Б. В. Соломонов, С. Л. Федосеев. – М. : РОСМЭН : РОСМЭН-ПРЕСС, 2005. – 183 с. : ил.  

Венигоров, Ю. М. Элементы математики в физике : учеб. пособие / Ю. М. Венигоров, С. И. Егорова, Н. Т. Мишняков ; М-во образования Рос. Федерации, Дон. гос. техн. ун-т. – Ростов н/Д : ДГТУ, 2000. – 34 с. 

Гончаров, С. С. Введение в логику и методологию науки / С. С. Гончаров, Ю. Л. Ершов, К. Ф. Самохвалов. – М. ; Новосибирск : Интерпракс : СО РАН, Ин-т математики, 1994. – 225 с.

Сергеев, К. Г. Физические методы контроля качества материалов и продукции : учеб. пособие / К. Г. Сергеев, Н. А. Столярова, И. И. Горшков. – СПб. : СПбГТУ, 1998. – 52 с. 

	Четыре автора
	Готов ли ваш ребенок к школе? : 6-7 лет : сб. тестов / С. Е. Гаврина, Н. Л. Кутявина, И. Г. Топоркова, С. В. Щербинина ; ред.-консультант Т. Ю. Успенская ; худож. А. Н. Лукьянов. – М. : РОСМЭН : РОСМЭН- ПРЕСС, 2005. – 78 с. – (Школа для дошколят).

или

Готов ли ваш ребенок к школе? : 6-7 лет : сб. тестов / С. Е. Гаврина [и др.]. – М. : РОСМЭН : РОСМЭН-ПРЕСС, 2005. – 78 с. 

***

Предпринимательство : учеб. / М. Г. Лапуста, А. Г. Поршнев, Ю. В. Старостин, Л. Г. Скамай. – М. : Экономика, 2001. – 448 с.

или

Предпринимательство : учеб. / М. Г. Лапуста [и др.]. – М. : Экономика, 2001. – 448 с.

	Пять и более авторов
	География. Земледелие : 6-й кл. : учеб. для общеобразоват. учреждений / [О. А. Климанова, М. Н. Белова, Э. В. Ким и др.] ; под ред. О. А. Климановой. – 2-е изд. испр. – М. : Дрофа : Моск. учебник, 2005. – 239 с.

или
География. Земледелие : 6-й кл. : учеб. для общеобразоват. учреждений / [О. А. Климанова и др.] ; под ред. О. А. Климановой. – 2-е изд. испр. – М. : Дрофа : Моск. учебник, 2005. – 239 с.

***

Финансы предприятий : учеб. для вузов / Н. В. Колчина, Г. Б. Поляк, Л. П. Павлова [и др.]. – 2-е изд., перераб и доп. – М. : Финансы и статистика, 2001. – 447 с.

или
Финансы предприятий : учеб. для вузов / Н. В. Колчина [и др.]. – 2-е изд., перераб и доп. – М. : Финансы и статистика, 2001. – 447 с.

	Сборник 
	Под редакцией
Тренинг по сказкотерапии : сб. программ по сказкотерапии / под ред. Т. Д. Зинкевич-Евстигнеевой. – СПб. : Речь, 2004. – 253 с. : ил. – (Психологический тренинг).

Диаграммы состояния двойных металлических систем : справочник. В 3 т. Т. 3, кн. 2. / под общ. ред. Н. П. Лякишева. – М. : Машиностроение, 2000. – 448 с.
С коллективным автором    

Экономика и образование : сб. науч. ст. и материалов Всерос. науч.-практ. конф. «Проблемы и основные направления повышения качества подгот. экон. кадров», [Краснодар, окт. 2004 г.] / Всерос. заоч. финанс.-эконом. ин-т ; под ред. Г. Б. Тубиса. – М. ; Краснодар : ВЗФЭИ, 2005. – 111 с.

Энергосбережение в электрохозяйстве предприятия : материалы всерос. науч.-техн. семинара, 26–28 мая 2004 г. / Ульяновск. гос. техн. ун-т ; [редкол. : А. Л. Кислицын и др.]. – Ульяновск : УГТУ, 2004. – 127 с.
Условия организации самообразования педагогов инновационных дошкольных образовательных учреждений : метод. рекомендации / Ин-т доп. проф.-пед. образования, каф. педагогики и философии образования ; [сост. Г. В. Яковлева]. – Челябинск : Образование, 2005. – 63 с. – Библиогр. : с. 62–63.

	Многотом-ное издание
	Документ в целом
Все произведения школьной программы в кратком изложении : в 2 кн. / авт.-сост. Л. Г. Милько, О. Е. Орлова. – Изд. 2-е испр. и доп. – М. : Мартин Пресс ; Тверь : Мартин, 2005. – (Школьникам и абитуриентам).

Кн. 1. – 511 с.

Кн. 2. – 527 с.

Сонет серебряного века : в 2 т. / сост. Л. М. Мартьянова ; ил. О. Л. Ядринцевой. – М. : Центрполиграф, 2005.

Т.1. – 446 с.

Т.2. – 414 с.

Отдельный том
Летопись жизни и творчества С. А. Есенина : в 5 т. / Рос акад. наук, Ин-т мировой лит. им. А. М. Горького ; предисл. А. Н. Захарова. – М. : ИМЛИ, 2003 –    .

Т. 2 : 1917–1920 / сост. и гл. ред. А. Н. Захаров [и др.]. – 2005. – 757 с. – Библиогр. : с. 733–737.

или

Летопись жизни и творчества С. А. Есенина. В 5 т. Т. 2 : 1917–1920 / Рос акад. наук, Ин-т мировой лит. им. А. М. Горького ; сост. и гл. ред. А. Н. Захаров [и др.]. – М. : ИМЛИ, 2005. – 757 с. – Библиогр. : с. 733–737.

***

Большаков, Л. А. Теория электрометаллургических процессов : учеб. пособие : в 2 ч. / Л. А. Большаков, Л. И. Рогова ; Федер. агентство по образованию, Норил. индустр. ин-т. – Норильск : НИИ, 2004–   .

Ч. 2 : Электрохимическая кинетика. – 119 с. : ил. – Библиогр. : с. 117.

или

Большаков, Л. А. Теория электрометаллургических процессов : учеб. пособие. В 2 ч. Ч. 2 : Электрохимическая кинетика / Л. А. Большаков, Л. И. Рогова ; Федер. агентство по образованию, Норил. индустр. ин-т. – Норильск : НИИ, 2004. – 119 с. : ил. – Библиогр. : с. 117.



	Диссерта-ция, авторефе-рат
	Солдаткина, О. В. Ассортиментная политика в управлении конкурентоспособностью предприятия : автореф. дис. ... канд. экон. наук : 08.00.05 / Солдаткина Наталия Владимировна ; [С.-Петерб. гос. ун-т экономики и финансов]. – СПб., 2004. – 26 с. : ил. – Библиогр. : с. 26.

Токарева, Г. А. Миф в художественной системе У. Блейка : автореф. дис. ... д-ра филол. наук : 10.01.03 / Токарева Галина Альбертовна ; [Воронеж. гос. ун-т]. – Воронеж, 2005. – 37 с. – Библиогр. : с. 35–37.

Скрябин, А. Л. Эффективность актов официального юридического толкования : дис. … канд. юрид. наук : 12.00.01. : защищена 12.02.05 : утв. 24.06.05 / Скрябин Алексей Леонидович. – Армавир, 2005. – 166 с. – Библиогр. : с. 155–163.   
Чепуров, В. В. Право человека на достойную жизнь и состояние его осуществления в современном российском обществе : (Теоретико-правовой анализ) : дис. … канд. юрид. наук : 12.00.01 : защищена 22.02.05 : утв. 15.08.05 / Чепуров Владимир Владимирович. – Владимир, 2005. – 152 с. – Библиогр. : с. 147–150.



	Депониро-ванная научная работа
	Разумовский, В. А. Управление маркетинговыми исследованиями в регионе / В. А. Разумовский, Д. А. Андреев ; Ин-т экономики города. – М., 2002. – 210 с. : схемы. – Библиогр. : с. 208–209. – Деп. в ИНИОН Рос. акад. наук 15.02.02, № 139876.

Социологическое исследование малых групп населения / В. И. Иванов [и др.] ; М-во образования Рос. Федерации, Финансовая акад. – М., 2002. – 110 с. – Библиогр. : с. 108–109. – Деп. в ВИНИТИ 13.06.02, № 145432.

Бурукина, О. А. Дивергенция конногативного поля номинации / О. А. Бурукина ; Моск. лингв. ун-т. – М., 1997. – 110 с. – Деп. в МГЛУ 12.05.97, ДР–29.



	Отчет о НИР
	Формирование генетической структуры стада : отчет о НИР (промежуточ.) : 42–44 / Всерос. науч.-исслед. ин-т животноводства ; рук. Попов В. А. ; исполн. : Алешин Г. П. [и др.]. – М., 2001. – 75 с. – Библиогр. : с. 72–74. – № ГР 01840051145. – Инв. № 04534333943.

или
Формирование генетической структуры стада : отчет о НИР (промежуточ.) : 42–44 / Всерос. науч.-исслед. ин-т животноводства ; рук. Попов В. А. – М., 2001. – 75 с. – Исполн. : Алешин Г. П., Ковалева И. В., Латышев Н. К. [и др.]. – Библиогр. : с. 72–74. – № ГР 01840051145. – Инв. № 04534333943. 

***

Исследование и разработка новых средств удаления обмотки статора асинхронных двигателей : отчет о НИР (заключ.) : 202–86 / Кузбас. политехн. ин-т ; рук. Разгильдеев Г. И. ; исполн. : Рудометов Н. А. [и др.]. – Кемерово, 1989. – 21 с. – Библиогр. : с. 20–21. – № ГР 01860044724. – Инв. № 02890016216. 

или
Исследование и разработка новых средств удаления обмотки статора асинхронных двигателей : отчет о НИР (заключ.) : 202–86 / Кузбас. политехн. ин-т ; рук. Разгильдеев Г. И. – Кемерово, 1989. – 21 с. – Исполн. : Рудометов Н. А., Масарский В. И., Климчук В. Н. [и др.]. – Библиогр. : с. 20–21. – № ГР 01860044724. – Инв. № 02890016216. 

	Стандарт
	Отдельный стандарт
ГОСТ 21.1701–97. Система проектной документации для строительства. Правила выполнения рабочей документации автомобильных дорог. – Введ. 1997.01.06. – М. : Госстрой России, 1997. – 30 с. – (Государственный стандарт Российской Федерации). 

или     

Система проектной документации для строительства. Правила выполнения рабочей документации автомобильных дорог : ГОСТ 21.1701–97. – Введ. 1997.01.06. – М. : Госстрой России, 1997. – 30 с. – (Государственный стандарт Российской Федерации).

***
ГОСТ 7 53–2001. Издания. Международная стандартная нумерация книг. – Взамен ГОСТ 7.53–86 ; введ. 2002.07.01. – Мн. : Межгос. совет по стандартизации, метрологии и сертификации ; М. : Изд-во стандартов, 2002. – 3 с. – (Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу).

или

Издания. Международная стандартная нумерация книг : ГОСТ 7. 53–2001. – Взамен ГОСТ 7.53–86 ; введ. 2002.07.01. – Мн. : Межгос. совет  по стандартизации, метрологии и сертификации ; М. : Изд-во стандартов, 2002. – 3 с. – (Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу).
Сборник стандартов
Кабели радиочастотные : [сб.] : ГОСТ 11326.0–78, ГОСТ 11326.1–79, ГОСТ 11326.92–79. – М. : Изд-во стандартов, 1982. – 447 с. : ил. – (Государственные стандарты СССР).

Система стандартов безопасности труда : [сб.]. – М. : Изд-во стандартов, 2002. – 102 с. : ил. – (Межгосударственные стандарты). – Содерж. : 16 док.



	Нормы


	Нормы технологического проектирования угольных и сланцевых шахт. Разд. «Главный участковый водоотлив» : ВНТП 24–81 / Минуглепром СССР. – Введ. 01.01.82 ; взамен разд. 37.00 ОН и НТП изд. 1973 г. – М., 1981. – 25 с.
Строительные нормы и правила. Ч. 2 : Нормы проектирования. Гл. 25 : Деревянные конструкции : Утв. 18.12.80 ; Введ. 01.01.82. – М. : Стройиздат, 1983. – 66 с. 
или

СНИП II – 25–80. Деревянные конструкции. – М. : Стройиздат, 1983. – 66 с.    

	Патент
	Пат. 2187888 Российская Федерация, МПК7 Н 04 В 1/38, Н 04 J 13/00. Приемопередающее устройство / Чугаева В. И. ; заявитель и патентообладатель Воронеж. науч.-исслед. ин-т связи. – № 2000131736/09 ; заявл. 18.12.00 ; опубл. 20.08.02, Бюл. № 23 (II ч.). – 3 с. : ил. 

или

Приемопередающее устройство : пат. 2187888 Российская  Федерация : МПК7 Н 04 В 1/38, Н 04 J 13/00 / Чугаева В. И. ; заявитель и патентообладатель Воронеж. науч.-исслед. ин-т связи. – № 2000131736/09 ; заявл. 18.12.00 ; опубл. 20.08.02, Бюл. № 23 (II ч.). – 3 с. : ил. 

***

Заявка 54161681 Япония, МКИ2  В 29 Д 23/18. Способ изготовления гибких трубок / Йосиаки Ипаба. – № 53–69874 ; заявл. 12.06.78 ; опубл. 21.12.79, Бюл. № 34. – 4 с. 

или

Способ изготовления гибких трубок : заявка 54161681 Япония : МКИ2  В 29 Д 23/ 18 / Йосиаки Ипаба. – № 53–69874 ; заявл. 12.06.78 ; опубл. 21.12.79, Бюл. № 34. – 4 с. 

***

А.с.1812085, МКИ 5  В 24 С 1/ 00. Способ очистки металлических  поверхностей / А. Г. Сучков (РФ). – № 4820194/08 ; заявл. 27.04.90 ; опубл. 30.04.93, Бюл. № 16. – 2 с. 
или

Способ очистки металлических поверхностей : а. с. 1812085 : МКИ5  В 24 С 1/00 / А. Г. Сучков (РФ). – № 4820194/08 ; заявл.27.04.90 ; опубл. 30.04.93, Бюл. № 16. – 2 с.



	Промыш-ленный каталог
	Оборудование классных комнат общеобразовательных школ : каталог / М-во образования Рос. Федерации, Моск. гос. пед. ун-т. – М. : МГПУ, 2002. – 235 с. – В тексте приводятся наименования и адреса изготовителей.

Центробежные насосы для бумажной массы : каталог : ввод в действие – 4 кв. 1983 г. / ВНИИгидромаш ; ЦНИТИхимнефтемаш. – М., 1983. – 15 с.



	Типовой проект
	Отстойники канализационные, радикальные, вторичные из сборного железобетона диаметром 50 м : Типовой проект 902–2–380.84. – М., 1984. – 39 л .

	Прейску-рант
	Прейскурант № 19–08. Оптовые цены на редукторы и муфты соединительные : утв. Госкомцен СССР 12.08.80 ; введ. в действ. 01.01.82. – М. : Прейскурантиздат, 1980. – 60 с.

Прейскурант № 07–05. Оптовые цены на лесопродукцию пропитанную : утв. 25.06.80 ; ввод в действие 01.01.82. – М. : Прейскурантиздат, 1980. – 17 с.



	Правила
	Правила безопасности при обслуживании гидротехнических сооружений и гидромеханического оборудования энергосберегающих организаций : РД 153–34.0–03.205–2001 : утв. М-вом энергетики Рос. Федерации 13.04.01. – М. : ЭНАС, 2001. – 158 с.

Правила устройства и безопасной эксплуатации подъемников (вышек) : Пб 10–256–98. – СПб. : ДЕАН, 2001. – 110 с. – (Безопасность труда России).

	Архивный документ
	Установление жалования законочитателям новых начальных училищ [Рукопись] // ГАИО. – Ф. 70. – Оп. 3. – Д. 4445. – 2 л.

Государственный архив Тамбовской области. – Ф. 161. – Оп. 1. – Д. 679 (Дело о дворянстве рода коллежского асессора Верстовского Николая Алексеевича. 22 июня 1800–29 окт. 1868). – 68 л. – Ксерокоп. и коп.

	Документ с указанием  несколь-ких мест издания


	Аскарова, В. Я. Динамика концепции российского читателя (конец Х–нач. ХХI в.) : моногр. / В. Я. Аскарова. – СПб. : С.-Петерб. гос. ун-т культуры и искусств ; Челябинск : Челяб. гос. акад. культуры и искусств, 2003. – 426 с. – Библиогр. : с. 372–425.

Нагайцева, Л. В. 12 уроков Таро / Л. В. Нагайцева. – М. ; Ростов н/Д : Март, 2005. – 250 с. – (Серия «Пятое измерение»). 

Брауде Э. Д. Технология разработки программного обеспечения : [перевод] / Эрик Дж. Брауде. – СПб. [и др.] : Питер : Питер-принт, 2004. – 654 с. : ил. – (Классика computer science). – Библиогр. : с. 636–664.
Гукин, Д. Word 2003 для «чайников» : [пер. с англ.] / Дэн Гукин. – М. [и др.] : Диалектика : Вильямс, 2004. – 342 с. – (Для сомневающихся).



	Документ с указанием  несколь-ких изда-тельств 


	Философия науки : общ. курс : [учеб. пособие / под ред. С. А. Лебедева.] – М. : Трикста : Акад. Проект, 2004. – 736 с. 

Хайленд, Г. Потерянные секреты нацистских технологий : [феномен НЛО ; пер. с англ.] / Гари Хайленд. – М. : Яуза : ЭКСМО, 2003. – 317 с. – (Тайны III рейха).
Медведева, Л. П. Заполнение трудовой книжки : все примеры записей, оформ. каждой страницы / Медведева Л. П. – М. : Приор-издат : Книга сервис, 2005. – 45 с.

Смит, Д. Тантра и Дао любви : [пер. с англ.] / Джилли Смит. – М. : София [и др.], 2005. – 335 с.

	Документ без указания места   издания
	Празднование Тысячелетия Крещения Руси русской эмиграцией в Западной Европе : 988–1988. – [Б. м.] : Изд. Запад. комитета ознаменования Тысячелетия Крещения Руси, 1989. – 128 с.



	Документ без указания  издатель-ства


	Цогоев В. Г. Ученые Южной Осетии / В. Г. Цогоев, М. В. Валиева. – Владикавказ : [б. и.], 2004. – 51 с.

История здравоохранения Мценского района в фотографиях, 1858–2004 : творчество, поиск, память / Орл. обл. упр. здравоохранения [и др. ; отв. ред. П. И. Гуров]. – Орел : [б. и.], 2004. – 371 с. 



	Продолжа-ющееся издание


	Газета
Мы говорим : газ. многонац. России : еженед. газ. освещает обществ.-полит., экон., культур., науч. и спортив. жизнь Рос. Федерации, стран СНГ и Дальнего зарубежья / учредитель ООО «Карсан». – 2003, 28 окт. –    . – М., 2003 –    . – 16 п.
Академия здоровья : науч.-попул. газ. о здоровом образе жизни : прил. к журн «Аквапарк» / учредитель «Фирма «Вивана». – 2001, июнь –                           . – М., 2001 –    . – 8 п. – Еженед.

2001, № 1–24 ; 2002, № 1 (25)–52 (77). 
Журнал
Актуальные проблемы современной науки : информ.-аналит. журн. / учредитель ООО «Компания «Спутник +». – 2001, июнь –    . – М. : Спутник +, 2001 –    . – Двухмес. 

2001, № 1 – 3.

У книжной полки : журн. для б-к : ежекварт. журн. Фонда «Пушкинская б-ка». – 2004, янв. –    . – М., 2004 –    .

2004, № 1 – 5.   

Бюллетень
Российская Федерация. Гос. Дума (2000 – ). Государственная Дума : стеногр. заседаний : бюллетень / Федер. Собр. Рос. Федерации. – М. : ГД РФ, 2000 –    .

№ 49 (497) : 11окт. 2000 г. – 2000. – 63 отд. с.
Сборник  

Вопросы инженерной сейсмологии : сб. науч. тр. / Рос. акад. наук, Ин-т физики Земли. – Вып. 1 (1958) –    . – М. : Наука, 2001 –    .

Вып. 34. – 2001. – 137 с. 

Вып. 35 : Прогнозирование землетрясений. – 2001. – 182 с. 

или
Вопросы инженерной сейсмологии : сб. науч. тр. / Рос. акад. наук, Ин-т физики Земли. – Вып. 1 (1958) –    . – М. : Наука, 2001 –    .

Вып. 34. – 2001. – 137 с. ; вып. 35 : Прогнозирование землетрясений. – 2001. – 182 с. 

	Изоизда-ние


	Александровский дворец [Изоматериал] : комплект из 16 открыток / фот. А. Минина ; текст Н. Тарасовой, С. Ивановой ; Гос. музей-заповедник «Царское Село». – [Б. м.] : Изд-во Зимина, 2002. – 1 обл. (16 отд. л.) : цв. офсет.
Олег Басилашвили, заслуженный артист РСФСР : [открытка]. – Киев, 1980. – 1 л.; 14х9 см.

Кустодиев, Б. М. Портрет Ирины Кустодиевой с собакой Шумкой, 1907 [Изоматериал] : холст, масло / Б. М. Кустодиев (1878–1927) ; Межрегион. обществ. орг. «Центр духов. культуры» (подготовка изобр.). – Самара : Агни, 2001. – Цв. офсет.

Шишкин, И. И. Утро в сосновом лесу : [репрод.] / И. И. Шишкин. – М. : Правда, 1959. – 1 л. ; 53х72 см. 

Дьяков, А. Ф. Петропавловск-Камчатский 260 лет (1740–2000) : фотоальбом / А. Ф. Дьяков ; вступит. ст. Е. Грошова. – Петропавловск-Камчатский : Холдинговая компания «Новая книга», 2000. – 173 с. : цв. фот.
Москва : календарь, 2001 / фотосьемка В. Полякова, Н. Рахманова. – СПб. : П-2, 2000. – [12] с. : цв. ил.

	Нотное издание


	Бойко, Р. Петровские звоны [Ноты] : (Юность Петра) : муз. ил. к истории времен Петра Первого : ор. 36 / Ростислав Бойко ; [крат. предисл. И. Мартынова и Е. Светланова]. – Партитура. – М. : Композитор, 2001. – 96 с.
Говоров, Ю. П. Откровения [Ноты] : для трубы и фортепиано : соч. 59 / Ю. П. Говоров. – М. : Композитор, 2000. – 40 с.
Инструментальная и вокальная музыка композиторов России [Ноты] : для оркестра рус. нар. инструментов / сост. Е. Н. Петров, Б. В. Ломтев. – Партитура. – М. : Родник, 2000. – 150 с.
Эшпай, А. Квартет [Ноты] : для двух скрипок, альта и виолончели / Андрей Эшпай. – Партитура и голоса. – М. : Композитор, 2001. – 34 с.

	Картогра-фическое издание


	Иллюстрированный атлас мира / пер. с англ. А. Зайцева [и др.] – М. : Белый город, 2001. – 128 с. : цв. ил.

Европа. Государства Европы [Карты] : [физ. карта] / сост. и подгот. к печати ПКО «Картография» в 1985 г. ; ст. ред. Л. Н. Колосова ; ред. Н. А. Дубовой. – Испр. в 2000 г. – 1 : 5000 000, 50 км. в 1 см. ; пр-ция норм. кон. равнопром. – М. : Роскартография, 2000. – 1 к. : цв., табл.

География материков и океанов : атлас для 7 класса / ПКО «Картография». – М. : Роскартография, 2000. – 40 с. : цв. ил. ; контур. карты.

	Аудио-издание


	Гоголь, Н. В. Повесть о том, как поссорился Иван Иванович с Иваном Никифоровичем [Звукозапись] / Н. В. Гоголь ; исп. А. А. Калягин ; реж. Э. Верник. – М. : Мастер Тэйп, 2000. – 1 мк.

Роман (иеромонах). Песни [Звукозапись] / иеромонах Роман ; исп. Жанна Бичевская. – СПб. : Центр духов. просвещения, 2002. – 1 электрон. опт. диск. – (Песнопения иеромонаха Романа ; вып. 3).

	Видео-издание


	От заката до рассвета [Видеозапись] / реж. Роберт Родригес ; в ролях : К. Тарантино, Х. Кейтель, Дж. Клуни ; Paramount Films. – М. : Премьер-видеофильм, 2002. – 1 вк. – Фильм вышел на экраны в 1999 г.

О современной гражданской обороне, ее структуре и задачах [Видеозапись] / Департамент гражданской защиты МЧС России, Ин-т риска и безопасности. – М. : [б. и.], 2003. – 1 вк.



	Электрон-ный ресурс


	CD-ROM
Гончаров, В. В. Руководство для высшего управленческого персонала [Электронный ресурс] / В. В. Гончаров. – М. : МНИИПУ, 2001. – Электр. опт. диск (CD-ROM).

Александр и Наполеон. История двух императоров [Электронный ресурс] / Музей-панорама «Бородинская битва», Интерсофт. – Электрон. дан. – М. : Интерсофт, 1997. – 1 электрон. опт. диск (CD-ROM) : зв., цв. – Загл. с этикетки диска.
Дискета
Реклама и PR, 1874–2000 [Электронный ресурс] : список лит. / Рос. гос. б-ка, Центр информ. технологий. – М. : РГБ, 2000. – Дискета.
Ресурс Интернет
Президент России [Электронный ресурс] : сайт / Администрация Президента РФ. – М., 2000 –    . – Режим доступа: http://www.kremlin.ru/. – (дата обращения: 30.11.2010)

Организационно-технологические принципы сохранения машиночитаемых ресурсов автоматизированных библиотечно-информационных систем [Электронный ресурс]. – Электрон. текстовые данные (28304 bytes). – М. : ГПНТБ РФ, 2000. – Режим доступа: http://www.gpntb.ru/win/interevents/crimea2000/doc/tomL/333Doc1I.HTML. – (дата обращения: 15.05.2000).



	Документ на иностран-ном языке


	Mohhamed, A. A. Burden sharing at the IMF / A. A. Mohhamed. – N.Y. ; Geneva : UN, 2004. – 117 p.

Esanov, A. A preliminary evaluation of monetary policy rules for Russia / A. Esanov, Chr. Merkl, de Souza L. Vinhas. – Kiel : Kiel Inst. for world economics, 2004. – 260 p.

Sokio-economic status and living arrangements of older persons in Lithuania / Econ. commiss. For Europe ; prep. in coop. with S. Mikulioniene, V. Stankuniene. – N.Y. ; Geneva : UN, 2003. – 121 p. – Bibliogr. : p. 51 – 52.




Примеры библиографических записей

составной части документа

Выделяется следующая структура  аналитической библиографической записи на составную часть документа:

· Сведения о составной части документа

· Соединительный элемент

· Сведения об идентифицирующем документе

· Сведения о местоположении составной части в документе

· Примечания

Составление аналитической библиографической записи строится по следующей схеме:

Сведения  о составной части документа // Сведения об идентифицирующем документе. - Сведения о местоположении составной части в документе. – Примечания.

	Статья из книги (сборника)
	Иванов, С. А. Маркетинг и менеджмент / С. А. Иванов // Статьи о классиках : сб. ст. – М., 2002. – С. 12–23.

или
Иванов, С. А. Маркетинг и менеджмент // Статьи о классиках : сб. ст. – М., 2002. – С. 12–23.
но
Думова, И. И. Инвестиции в человеческий капитал / И. И. Думова, М. В. Колесникова // Современные аспекты регионального развития : сб. ст. – Иркутск, 2001. – С. 47–49.



	Статья из собрания сочинений
	Пушкин, А. С. Черная шаль / А. С. Пушкин // Собр. соч. : в 17 т. / А. С. Пушкин. – М., 1994. – Т. 2. – С. 138–139.

или
Пушкин, А. С. Черная шаль // Собр. соч. : в 17 т. / А. С. Пушкин. – М., 1994. – Т. 2. – С. 138–139.



	Статья из энцикло-педии, словаря


	Делоне, Н. Механизм / Н. Делоне // Энциклопедический словарь. – Репр. воспроизведение изд. Ф. А. Брокгауз – И. А. Ефрон 1890 г. – Ярославль, 1991. – Т. 37. – С. 212–216.

Смирнов, А. В. Классицизм / А. В. Смирнов, Б. В. Токарев // БСЭ. – 3-е изд. – М., 1974. – Т. 12. – С. 154–155.
Гоголь, Н. В. [Автобиография] / Н. В. Гоголь // Критико-биографический словарь русских писателей и ученых / С. А. Венгеров. – СПб., 1904. – Т. 1. – С. 176. 

или

Гоголь, Н. В. [Автобиография] // Критико-биографический словарь русских писателей и ученых / С. А. Венгеров. – СПб., 1904. – Т. 1. – С. 176.

	Статья из газеты


	Скибинская, И. Рисками смогут управлять / И. Скибинская // Экономика и жизнь. – 2004. – Янв. (№ 4). – С. 35.

Гордеев, А. Алексей Гордеев : правительство должно корректировать провалы рынка и отвечать за социальное равновесие : [об агропром. комплексе : беседа с министром сел. хоз-ва Рос. Федерации ] / А. Гордеев, записал Е. Арсюхин // Рос. газ. – 2005. – 7 июня. – С. 20–21.

Григорьев, Л. Как собрать инвестиционный пакет / Леонид Григорьев, Евсей Гурвич // Рос. газ. – 2005. – 24 мая. – Прил. : с. 1, 7. – (Рос. бизнес-газ. ; № 15).

	Статья из журнала


	Логинов, М. Ипотечное кредитование в современной экономике / М. Логинов // Маркетинг. – 2002. – № 1. – С. 91–106.

или

Логинов, М. Ипотечное кредитование в современной экономике // Маркетинг. – 2002. – № 1 – С. 91–106.

но

Слуцкий, Е. Г. Механизмы реализации стратегии (управленческий аспект) / Е. Г. Слуцкий, В. А. Коломенцев // Регион : Политика. Экономика. Социология. – 2005. – № 1. – С. 122–128. 

Долматов, Л. В. О выборе сырья для нефтяных защитных пропиточных материалов / Л. В. Долматов, А. Ф. Ахметов, Г. С. Серковская // Химия и технология топлив и масел. – 2005. – № 5. – С. 53–57.

Пищевой жир из печени амурских осетровых / М. В. Сытова, Е. Н. Харенко, С. П. Касьянов, Ю. Н. Кузнецов // Рыбное хозяйство. – 2005. – № 4. – С. 71–74.

или
Пищевой жир из печени амурских осетровых / М. В. Сытова [и др.] // Рыбное хозяйство. – 2005. – № 4. – С. 71–74.

Влияние Интернета на маркетинг товаров производственного назначения / А. А. Кутин [и др.] // Вестник машиностроения. – 2005. – № 7. – С. 69–76.

Структура и адсорбционные свойства нанокристаллического кремния / Н. А. Туторский, А. И. Белогорохов, А. А. Ищенко [и др.] // Коллоидный журнал. – 2005. – Т. 67, № 4. – С. 541–547. 
Проектирование версий индивидуальной образовательной траектории / сост. Л. В. Якимова // Психолого-педагогический журнал. – 2005. – № 2. – С. 24–31.



	Статья из продолжа-ющегося издания


	Легман, Ж. П. Динамика развития новых рынков в условиях глобализации / Ж. П. Легман, Г. Н. Гузеев // Сб. науч. тр. / Новосиб. техн. ун-т. – 2002. – № 3. – С. 123–127.
Шульмин, В. Государственное управление и ипотечное кредитование / В. Шульмин, А. Челенков // Учен. зап. / Моск. соц. ун-т. – 2001. – № 2. – С. 52–58.

Шавкун, И. Г. К истории семантико-синтаксической сочетаемости глагола-сказуемого в страдательном залоге / И. Г. Шавкун // Сб. науч. тр. МГПИИЯ. – М. , 1990. – Вып. 194. – С. 230–248.

	Статья из материа-лов конферен-ций
	Шиверских, М. Р. Инновационные организационные подходы к деловому образованию / М. Р. Шиверских // Бизнес-образование для новой экономики: возможности и решения : материалы науч. конф. (28–30 авг. 2000 г., Иркутск). – Иркутск, 2000. – С. 18–19.

	Беседа, интервью
	Тихомиров, С. С «Кодексом» можно смело браться за дело / С. Тихомиров ; бесед. Е. Малинин // Экономика и жизнь. – 2004. – Янв (№ 4). – С. 6.

	Рецензия


	Кошелев, В. А. [ Рецензия] / В. А. Кошелев // Новое лит. обозрение. – 2001. – № 48. – С. 416–419. – Рец. на кн.: Зыкова Г. В. Журнал Московского ун-та «Вестник Европы» (1805–1830 гг.) : Разночинцы в эпоху дворянской культуры / Г. В. Зыков. – М., 1998. – 129 с.

Каганова, З. В. Своевременно и закономерно / З. В. Каганова, П. В. Сивоконь // Вестн. Моск. ун-та. Сер. 7. Философия. – 1995. – № 5. – С. 78–83. – Рец. на кн.: Барулин В. С. Социальная философия : в 2 ч. / В. С. Барулин. – М. : МГУ, 1993. – Ч. 1–2.

Никитин, Е. Д. Жизнь и творчество Вернадского / Е. Д. Никитин, П. В. Смирнов // Природа. – 1983.– № 7. – С. 120–121. – Рец. на кн.: Мочалов И. И. Владимир Иванович Вернадский (1863–1945). – М. : Наука, 1982. – 488 с. – (Науч.-биогр. сер. / АН СССР). – Тр. В. И. Вернадского : с. 423–444. – Библиогр.: с. 445–467.



	Глава, параграф


	Костерин, А. Г. Выделение сегментов / А. Г. Костерин // Практика сегментирования рынка / А. Г. Костерин. – СПб., 2002. – Гл. 5. – С. 115–126.

или

Костерин, А. Г. Выделение сегментов // Практика сегментирования рынка / А. Г. Костерин. – СПб., 2002. – Гл. 5. – С. 115–126.

но

Думова, И. И. Байкальская региональная модель природопользования / И. И. Думова, Г. П. Степанов // Механизмы управления региональным природопользованием / И. И. Думова, Г. П. Степанов. – Новосибирск, 2001. – Гл. 3. – С. 97–116.



	Официальный документ
	Об охране озера Байкал : федер. закон от 1 мая 1999 г. № 94–ФЗ // Рос. газ. – 1999. – 12 мая. – С. 4.
О развитии образования в Российской Федерации : постановление Совета рос. союза ректоров от 28 сент. 2001 г. // Вузовские вести. – № 20 (138). – С. 4.
Национальная доктрина образования в Российской Федерации : утв. постановлением Правительства Рос. Федерации 4 окт. 2000 г. № 751 // ОБЖ: Основы безопасности жизни. – 2001. – № 1. – С. 7–12.

О предоставлении вынужденным переселенцам долговременной беспроцентной возвратной ссуды на строительство (приобретение) жилья : постановление Правительства Рос. Федерации от 28.01.1997 г. № 106 // Рос. газ. – 1997. – 11 февр. – С. 6.

О лизинге : федер. закон от 29.10.1998 г. № 164–ФЗ // Собр. законодательства Рос. Федерации. – 1998. – № 44. – Ст. 5394.

О мерах по повышению эффективности средств и методов неразрушающего контроля : указание МПС Рос. Федерации от 16.06.2000 г. № 1844–У // Экономика ж.-д. транспорта. – 2001. – № 12. – С. 137–145.

Положение о проведении единого государственного экзамена : утв. приказом Минобразования России от 27.02.2001 г. № 645 // Бюл. Минобразования Рос. Федерации. – 2001. – № 6. – С. 29–33.

О местном референдуме в Хабаровском крае : закон от 27.11.2002 г. № 74 // Справочно-правовая система «Гарант» [Электронный ресурс] / НПП «Гарант-Сервис». – Последнее обновление 23.03.2003.

О ратификации консульского договора между Российской Федерацией и Китайской Народной Республикой : федер. закон от 19.02.2003 г. № 31–ФЗ // Справочно-правовая система «КонсультантПлюс» [Электронный ресурс] / Компания «КонсультантПлюс». – Последнее обновление 04.04.2003.



	Статья из интернета
	Выступление Е. С. Строева на церемонии вступления в должность губернатора Орловской области : 23 апр. 2005 г., г. Орел / [Е. С. Строев] // Администрация Орловской области : [сайт]. – Орел, 2001 – 2006. – Режим доступа : http://www.adm.orel.ru/interv/?page=53.

	Статья на иностран-ном языке


	Lenzen, M. Interrelational income distribution in Brasil / M. Lenzen // Developing economies. – 2004. –№ 3. – P. 371–391. 

Leich, G. USSR and Eastern Europe / G. Leich // Magazines for Libraries / W. Katz. – 6th ed. – N.Y., 1989. – P. 1045–1060.


Приложение 

Сокращения

Наиболее часто употребляемые сокращения слов и словосочетаний в библиографическом описании документов.

1. В области выходных данных:

· в названии места издания:
Москва – М.
Ленинград – Л.
Санкт – Петербург – СПб.
Ростов-на-Дону – Ростов н/Д.
Москва-Ленинград – М. ; Л .
Ленинград-Новосибирск – Л. ; Новосибирск
Названия других городов приводятся полностью (Иркутск, Красноярск,

Екатеринбург и т.д.).
· в наименовании издательств: 

Высшая школа – Высш. шк. 

Юридическая литература – Юрид. лит.

Издательство Академии Наук СССР – Изд-во АН СССР   

Издательство политической литературы – Политиздат

Издательство «Наука» – Наука 

Издательство «Лабиринт» – Лабиринт 

Восточно-Сибирское книжное издательство – Вост.-Сиб. кн. изд-во
2. В области физической характеристики:
страница – с.
столбец – стб.
лист – л.
портрет – портр.
фото – фот.
(150 с : ил.)       (120 с, 6 л. портр. : ил.)      ( 12 с, 2 с. ил.).
3. В продолжающихся и сериальных изданиях:
Труды – Тр.
Известия – Изв.
Ученые записки – Учен. зап.
Серия – Сер.
Том – Т.
Часть – Ч.
Выпуск – Вып.
В отдельных случаях, когда в список литературы включены десятки статей из одного журнала, допустимо применять буквенные сокращения – аббревиатуры. В этом случае следует прилагать список принятых сокращений : 

Рынок ценных бумаг – РЦБ.
Мировая экономика и международные отношения – МЭМО 

Вопросы истории – ВИ.
4.В названии месяцев:

Январь    – янв.                          Сентябрь   – сент.

Февраль  – февр.                        Октябрь     – окт.
Апрель    – апр.                           Ноябрь       – нояб.
Август    – авг.                            Декабрь      – дек.

Особые случаи сокращения слов и словосочетаний, часто встречающихся в библиографической записи:

Автореферат – автореф.
Кафедра – каф.
Академия – акад.
Книга – кн.
Английский – англ.
Комиссия – комис.
Аннотация – аннот.
Комитет – ком.
Архив – арх.
Комментарий – коммент.
Ассоциация – ассоц.
Конгресс – конгр.
Библиография – библиогр.
Конференция – конф.
Библиотека – б-ка
Кооперация – кооп.
Библиотечный – библ.
Копия – коп.
Биография – биогр.
Корреспондент – кор.
Бюллетень – бюл.
Краевой – краев.
Введение – введ.
Лаборатория – лаб.
Вестник – вестн.
Литература – лит.
Вопросы – вопр.
Литография – лит.
Вспомогательный – вспом.
Математический – мат.
Вступление – вступ.
Медицинский – мед.
Газета – газ.
Механический – мех.
Глава – гл.
Микрокарта – мк.
Город – г.
Микрофильм – мФ.
Городской – гор.
Министерство – м-во
Государственный – гос.
Младший – мл.
График – граф.
Монография – моногр.
Депонированный – деп.
Название – назв.
Дискуссия – дискус.
Народный – нар.
Диссертация – дис.
Научный – науч.
Добавление – доб.
Национальный – нац.
Доклад – докл.
Начало – нач.
Доктор – д-р
Немецкий – нем.
Документ – док.
Областной – обл.
Дополнение – доп.
Область – обл.
Ежедневный – ежедн.
Обложка – обл.
Железнодорожный – ж.-д.
Общество – о-во
Журнал – журн.
Общий – общ.
Заглавие – загл.
Объединение – об-ние
Записки – зап.
Объединенный – объед.
Известия – изв.
Оглавление – огл.
Издание – изд.
Округ – окр.
Издательство – изд-во
Опубликованный – опубл.
Изложение – излож.
Организация – орг.
Иллюстрация – ил.
Ответственный – отв.
Имени – им.
Отдел – отд.
Институт – ин-т
Отделение – отд-ние
Информационный – информ.
Отпечатанный – отпеч.
Исследование – исслед.
Оттиск – отт.
Исторический – ист.
Оформление – оформ.
Кандидат – канд.
Педагогический – пед.
Карта – к.
Перевод – пер.
Каталог – кат.
Переиздание – переизд.
Подзаголовок – подзаг.
Составитель – сост.
Полный – полн.
Сочинение – соч.
Популярный – попул.
Справочник – справ.
Портрет – портр.
Статистический – стат.
Посвящение – посвящ.
Статья – ст.
Послесловие – послесл.
Степень – степ.
Предисловие – предисл.
Стереотипный – стер.
Предметный – предм.
Строительный – строит.
Председатель – пред.
Строительство – стр-во
Приложение – прил.
Таблица – табл.
Примечание – примеч.
Тезисы – тез.
Продолжение – продолж.
Типография – тип.
Производственный – произв.
Титульный лист – Тит. л.

Производство – пр-во
Транспорт – трансп.
Промышленность – пром-сть
Труды – тр.
Промышленный – пром.
Указатель – указ.
Профессиональный – проф.
Университет – ун-т
Профессор – проф.
Университетский – унив.

Публикация – публ.
Управление – упр.
Раздел – разд.
Утверждение – утв.
Район – р-н
Учебник – учеб.
Районный – район.
Факсимиле – факс.
Редактор – ред.
Факультет – фак.
Редколлегия – редкол.
Физический – физ.
Резюме – рез.
Филиал – фил.
Рекомендательный – рек.
Философский – филос.
Республика – респ.
Фрагмент – фрагм.
Ретроспективный – ретросп.
Французский – фр.
Реферат – реф.
Химический – хим.
Реферативный журнал – РЖ
Хозяйственный – хоз.
Рецензия – рец.
Хозяйство – хоз-во
Рисунок – рис.
Художник – худож.
Руководитель – рук.
Цветной – цв.
Руководство – рук.
Чертеж – ч.
Рукопись – рукоп.
Член – чл.
Сборник – сб.
Школа – шк.
Сельскохозяйственный – с-х.
Экземпляр – экз.
Серия – сер.
Энциклопедия – энцикл.
Сессия – сес.
Экономический – экон.
Симпозиум – симп.
Язык – яз.

Систематический – сист.

Следующий – след.

Словарь – слов.

Служебный – служ.

Смотри – см.

Собрание – собр.

Совещание – совещ.

Содержание – содерж.

Сокращение – сокр.

Сообщение – сообщ.

Составление – сост.
Прилагательные и причастия, оканчивающиеся на:
– авский
– ельский
– кий

– адский
– енный
– ний

– ажный
– енский
– ный

– азский
– витальный
– ованный
– айский
– ерский
– овский
– альный
– еский
– одский
– альский
– иальный
– ольский
– анный
– ийский
– ский
– анский
– инский
– ской
– арский
– ионный
– ческий,
– атский
– ирский
– ейский
– ительный

– ельный
– ический

сокращают отсечением этой части слова.
Составитель: А. А. Горбачева, гл. библиограф информационно-библиографического отдела Орловской областной публичной библиотеки им. И. А. Бунина
























